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Wstep

Zapoznanie sie z uczestnikami szkolenia

MODUL

TEMAT

Tytut dziatania

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos$¢ grupy

Metoda

Narzedzia

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie wstepne 1

Wstep

Zapoznanie sie z uczestnikami szkolenia
Przedstawienie cztonkéw grupy

Poznanie cztonkdw grupy, wprowadzenie cztonkdw grupy do
grupy

Przyszli trenerzy szkolenia mentoréw roéwiesniczych
i mentorzy réwiesniczy

30 min.

Pary siedzg na krzestach naprzeciwko siebie, pary s3
ustawione w odpowiedniej odlegtosci od siebie

10-14 oséb

Ustrukturyzowany wywiad w parach, prezentacja

Kartki formatu A/4, dtugopisy

Cztonkowie grupy pracujg w parach. Wyktadowca wrecza kazdemu uczestnikowi kartke biatego
papieru (A4) i przedstawia instrukcje 1 oraz 2. Uczestnicy przygotowujg dla siebie identyfikatory
z imionami po 6 minutach dyskusji (po 3 minuty kazdy). Nastepnie wykonywania jest instrukcja 3
i kazdy uczestnik przedstawia kolege lub kolezanke na podstawie identyfikatora. Prowadzgcy moze
réowniez zrobi¢ konkurs na najlepszg prezentacje. Na koniec uczestnik, ktéry miat najciekawszg
historie zycia, a takze ten, ktdry miat najlepszg prezentacje, zostanie nagrodzony.

Tekst instrukcji dla uczacych sie (mentoréw réwiesniczych)



1. Prosze wzig¢ jedng kartke papieru i ztozy¢ jg na pot.
2. Wyobraz sobie, ze jeste$ redaktorem lokalnej telewizji. Twoim zadaniem jest zebranie
w ciggu 3 minut 5 faktéw o swoim koledze.
Kazdy ma 3 minuty. Na kartce papieru zapisuje:
- imie partnera, z ktérym rozmawiamy,
- jego zawad / zajecie,
- inne informacje/fakty, ktére moga by¢ interesujgce dla catej grupy,
- UWAGA: nalezy znalez¢ jak najwiecej informacji o swoim partnerze.
3. Prosze potozy¢ identyfikator przed swoim kolegg i przedstawié swojego kolege catej grupie
jako najciekawszg osobe na swiecie.
4. Napisz na bilecie, ktéra historia zycia i ktdra prezentacja byta dla Ciebie najciekawsza.

Podsumowanie

Rozmowa i opisywanie siebie pomagajg ztagodzi¢ niedogodnosci zwigzane z nieznanymi osobami
i sytuacjami, a takze poprawiajg koncentracje.

Zasady wspotpracy w grupie

Cwiczenie wstepne 2

MODUL Wstep
TEMAT Zasady wspotpracy w grupie
Tytut dziatania Tworzenie zasad wspotpracy grupy

Stworzenie zasad grupowych w celu realizacji celéw

Cel pedagogiczny <zkolenia

Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoréow réwiesniczych
i mentorzy rowiesniczy

Czas trwania (minuty) 10 min.

Ustawienia Krzesta ustawione w okrag

Wielkos¢ grupy 10-14 oséb



Metoda Cata grupa, dyskusja plenarna

Narzedzia Kartki formatu A/4, pisaki, arkusz do flipcharta, marker do
flipcharta

Opis ¢wiczenia

Aby osiggnac cele szkoleniowe, uczestnicy wraz z wyktadowcg ustalajg zasady grupowe.

Zasady grupowe majg by¢ formutowane wspdlnie w ramach grupy pod nadzorem wykftadowcy.
Zasady grupowe dotyczg zwracania sie do siebie, korzystania z telefonéw komérkowych, form
dyskusji (tylko jedna osoba méwi w danym momencie, kazdy ma prawo wypowiedzieé¢ swoje zdanie,
nikt nie jest oceniany, ostatnie stowo ma zawsze wyktadowca), przestrzegania harmonogramu,
zamknietych drzwi (informacje nalezg do grupy), kazdy jest odpowiedzialny za siebie.

Wyktadowca zapisuje na flipcharcie zasady obowigzujgce w grupie.

Regulamin grupy bedzie umieszczony w dobrze widocznym miejscu podczas catego szkolenia.
Kazdy uczestnik dostaje bloczek karteczek samoprzylepnych i rysuje na nim symbol, ktéry opisuje
jego samego. Kazdy przykleja symbol zgodnie z zasadami grupy jako znak akceptacji.



Tekst instrukcji dla uczacych sie (mentoréw réwiesniczych)

1. Zastandw sie, co konkretnie chciatbys$ uzgodnié:

> podejmowanie dziatarn w ramach szkolenia i poza nim,

> korzystanie z telefonu komdrkowego podczas szkolenia,

» formy dyskusji (w danym momencie wypowiada sie tylko jedna osoba, kazdy ma
prawo wypowiedzieé¢ swoje zdanie, nikt nie jest oceniany, ostatnie stowo ma zawsze
wyktadowca),

> przestrzeganie harmonogramu zajec,

> zamkniete drzwi (informacja nalezy tylko do grupy),

> kazdy jest odpowiedzialny za siebie.

2. Prosze o narysowanie na kartce samoprzylepnej symbolu, ktdry Cie opisuje i umieszczenie
go pod regulaminem grupy jako znaku akceptacji.

Podsumowanie

Zaleca sie, aby uczestnicy szkolenia rozpoczeli prace w matych grupach, a nastepnie przedyskutowali
swoje listy z catg grupg i stworzyli ostateczng wersje zaakceptowang przez wszystkich. Regulamin
musi by¢ zatwierdzony przez kazdg osobe z jej wtasnym podpisem i samodzielnie wykonanym
rysunkiem, ktéry symbolizuje konkretnego uczestnika szkolenia.



1. Metodologia mentoringu réwiesniczego

1.1. Czym jest mentoring rowiesniczy

Cwiczenie nr 1.1.

MODUL 1. Metodologia mentoringu réwiesniczego

TEMAT 1.1.Co to jest mentoring réwiesniczy?

Tytut dziatania Mentoring rowiesniczy w YouTube i Canva.

Cel pedagogiczny Wykorzystanie YouTube i szablonéw Canva w celu lepszego

zrozumienia tematu "Czym jest mentoring rowiesniczy?".

Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoring réwiesniczy, mentorzy
réowiesniczy

Czas trwania (minuty) 90 minut

Ustawienia 3 - 5 stotdow, kazdy stét wyposazony w trzy krzesta i jeden
laptop.

Wielkos¢ grupy 9-15

Metoda Praca w grupach oparta na praktycznych doswiadczeniach

uczacych sie w zakresie wyszukiwania filméw na YouTube
oraz przygotowania jednej prezentacji na grupe
z wykorzystaniem szablonéw Canva.

Metoda wspiera rozwdj kompetencji kluczowych, tzw. 4C
(ang. Communication, Collaboration, Critical Thinking,
Creativity): komunikacji, wspotpracy, krytycznego myslenia,
kreatywnosci.

Narzedzia Smartfony, laptopy, YouTube, Canva

Opis ¢wiczenia



Podczas pracy w grupie zajecia wzmacniajg wspétprace, kreatywnos¢ i zaangazowanie.

Podziat na grupy jest dobrowolny, ale w razie problemu mozna go zorganizowa¢ w drodze

losowania.

Wazne jest, aby zorganizowaé lokalizacje stotéw w odpowiedniej odlegtosci, aby nie przeszkadzac

sobie nawzajem.

Wyktadowca powinien wprowadzi¢ YouTube i Canva oraz pomdc uczgcym sie, jesli o to poprosza.
Prezentacje przedstawione przez kazda grupe powinny by¢ oceniane przez wszystkich uczacych sie
przy uzyciu np. pudetka i zapatek. Kazdy uczen powinien wtozy¢ do pudetka danej grupy wybrang
liczbe zapatek 1,2,3,4,5 (najlepsza to 5, najgorsza to 1).

Zaleca sie pobranie i zarchiwizowanie wszystkich prezentacji do wykorzystania w przysztosci.

Wyktadowca podsumowuje zajecia i zadaje uczestnikom pytania koricowe:

— Czego nauczytem sie podczas sesji online i sesji twarzg w twarz?

— Co zabieram ze sobg do wtasnej praktyki mentoringu réwiesniczego?

— Jaki ma wptyw na méj obecny i przyszty sposdb prowadzenia mentoringu réwiesniczego?

- Jaki krok moge podja¢ jutro, bazujac na tym, czego nauczytem sie w tym module?

Tekst instrukcji dla mentoréw réwiesniczych

1. Wprowadzenie do tematu "Mentoring réwiesniczy w YouTube i Canva".

2. Zaprezentuj ¢wiczenie:

Otworz YouTube i poszukaj "Co to jest mentor réwiesniczy?".
Wykorzystaj krétki film https://youtu.be/Ulo2Za 6jll, aby pokazaé, jak otworzyé

i zapisac transkrypcje.

Skorzystaj z Canva, australijskiej platformy do projektowania graficznego, ktdra stuzy
do tworzenia grafik w mediach spotecznosciowych, prezentacji, plakatow,
dokumentdéw i innych tresci wizualnych. Aplikacja zawiera szablony, z ktérych
uzytkownicy mogg korzystac. Platforma jest darmowa, jak réwniez oferuje ptatne
subskrypcje, takie jak Canva Pro i Canva for Enterprise dla dodatkowych
funkcjonalnosci.

Uruchom oprogramowanie Canva i poszukaj przyktadowego szablonu do prezentaciji.

3. Popros uczestnikdw o utworzenie trzyosobowych grup i daj im 45 minut na przygotowanie

prezentacji w programie Canva.

4. Zastosujlosowy wybodr do porzadkowania kolejnosci prezentacji (15 minut).

5. Zorganizuj ocene wszystkich prezentacji z wykorzystaniem pudetek i zapatek. Kazdy

uczestnik moze wtozy¢ do pudetka grupowego wybrang liczbe zapatek 1,2,3,4,5.

6. Podsumuj ¢wiczenie i popros o przestanie wszystkich prezentacji na swoéj adres e-mail.

Podsumowanie


https://youtu.be/UIo2Za_6jJI

Zajecia polecane sg do pracy w grupach i ¢wiczenia wyszukiwania filméw na YouTube, a takze
wykorzystania programu Canva do przygotowania prezentacji.

Kluczowa jest wspotpraca, kreatywnos¢, zaangazowanie uczacych sie.

Pomocna jest wiedza teoretyczna uzyskana w wyniku samoksztatcenia.



1.2.  Kim jest mentor rowiesniczy? Co zasadniczo musisz wiedzie¢?

MODUL

TEMAT

Tytut ¢wiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos¢ grupy

Metoda

Narzedzia

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie nr 1.2.

1. Metodologia mentoringu rowiesniczego

1.2.Kim jest mentor rdéwiesniczy? Osobowos$¢ - wiedza,
umiejetnosci, kompetencje mentora réwiesniczego w XXI
wieku dla os6b 50+. Co zasadniczo musisz wiedziec¢?

Czy potrafie by¢ dobrym mentorem réwiesniczym?

1. Pisanie oswiadczenia wstepnego do debaty.
Wykorzystanie faktéw uzyskanych z badan do poparcia
punktu widzenia zespotu.

3. Wykazanie, ze argument przeciwnika jest btedny przy
jednoczesnym zachowaniu uprzejmosci.

Przyszli trenerzy szkolenia mentoring réwiesniczy.
90 min.

Stoty z trzema krzestami ustawione sg w pewnej odlegtosci,
aby nie przeszkadzaé innym.

9-15

Nauczanie najnowoczesniejszych umiejetnosci badawczych
poprzez wykorzystanie debaty.

Metoda wspiera rozwdj kompetencji kluczowych, tzw. 4C
(ang. Communication, Collaboration, Critical Thinking,
Creativity): komunikacji, wspétpracy, krytycznego myslenia
i kreatywnosci.

Papier, dtugopis, laptopy, smartfony.



Zajecia te wzmacniajg pewnosc siebie, kreatywno$¢, zaangazowanie oraz rozwijajg umiejetnosci

poszukiwania.

W fazie przygotowawczej stoty powinny znajdowac sie w pewnej odlegtosci, aby nie przeszkadzaty

sobie nawzajem.

Podziat na grupy jest dobrowolny, ale w razie problemu mozna go zorganizowaé w drodze

losowania.

Wyktadowca wprowadza logistyke debaty i moderuje cate wydarzenie.

Zaleca sie nagranie debaty do wykorzystania w przysztosci.

Wyktadowca podsumowuje zajecia i zadaje uczestnikom pytania koricowe:

Czego nauczytem sie podczas sesji online i twarzg w twarz?

Co zabieram ze sobg do witasnej praktyki mentoringu réwiesniczego?

Jaki ma wptyw na méj obecny i przyszty sposéb prowadzenia mentoringu rowiesniczego?
Jaki krok moge podja¢ jutro, bazujgc na tym, czego nauczytem sie w tym module?

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréw réwiesniczych

Przedstawienie tematu ¢wiczenia: Kim jest mentor rowiesniczy? Osobowos¢ - wiedza,
umiejetnosci, kompetencje mentora réwiesniczego w XXI wieku dla oséb 50+. Co
zasadniczo trzeba wiedzie¢?

Zbierz fakty dotyczace tematu ¢wiczenia, pamietaj, ze dowody potwierdzajgce powinny
pochodzi¢ z dwdch lub wiecej wiarygodnych zrédet informacji, w tym materiatéw do
samodzielnej nauki.

Podaj argument i poprzyj go faktami: Zapiszcie opinie druzyny na dyskutowany temat.
Wymien fakty potwierdzajgce ten punkt widzenia, cytujac zZrddta.

Upewnij sie, ze wypowiedz otwierajgca brzmi logicznie, a kazdy argument naturalnie
przechodzi z jednego w drugi.

Przypomnij zasady debaty: W mowie wstepnej unikaj atakdw osobistych i podburzajgcych
stwierdzen. Zachowaj uprzejmos¢ wobec drugiej strony i szacunek dla oséb i spraw
wymienionych w wypowiedzi.

Rozpocznij i moderuj debate.

Podsumuj debate.

Podsumowanie

Cwiczenie jest zalecane do wprowadzenia debaty, procesu, ktéry obejmuje formalny dyskurs na

okreslony temat, czesto z udziatem moderatora i publicznosci. W debacie przedstawiane sg

argumenty za czesto przeciwstawnymi punktami widzenia.

Wzmacnia sie pewnosc siebie, kreatywnos¢, zaangazowanie, komunikacje, wspdtprace i krytyczne

myslenie uczniow.

Pomocna jest wiedza teoretyczna uzyskana w wyniku samoksztatcenia.






1.3. Role mentora réwiesniczego

Cwiczenie nr 1.3.

MODUL 1. Metodologia mentoringu rowiesniczego
TEMAT 1.3.Role mentora réwiesniczego
Tytut dziatania Jestem dobrym mentorem rdéwiesniczym, a moje mocne

strony sg nastepujace...

Cel pedagogiczny 1. Wykorzystanie burzy mézgdéw do znalezienia wniosku dla
konkretnego problemu poprzez zebranie listy pomystéw
spontanicznie zgtaszanych przez jej uczestnikow.

2. Wykorzystanie plakatéw w celu uczynienia ustalen
jasnymi i widocznymi.

Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoring réwiesniczy

Czas trwania (minuty) 90 min.

Ustawienia Stoty i krzesta ustawione w ksztatcie litery U lub w kole.
Wielkos¢ grupy 9-15

Metoda Burza moézgdw i mentor.

Metoda wspiera rozwdj kompetencji kluczowych, tzw. 4C
(ang. Communication, Collaboration, Critical Thinking,
Creativity): komunikacji, wspétpracy, krytycznego myslenia
i kreatywnosci.

Narzedzia Papier, dtugopis, laptop, smartfony

Opis ¢wiczenia

Wyktadowca przedstawia burze mozgow jako sytuacje, w ktorej grupa uczacych sie spotyka sie, aby
poprzez usuniecie zahamowan generowacé nowe pomysty i rozwigzania wokot okreslonej dziedziny.



Uczniowie mogg myslec¢ swobodniej i proponujg jak najwiecej spontanicznych, nowych pomystow.
Wszystkie pomysty sg notowane, a po zakoriczeniu sesji burzy mézgdw nastepuje ich ocena.

Do zebrania trzech indywidualnych wyboréw wyktadowca wykorzystuje aplikacje mentimeter, ktéra
skupia sie na wspoétpracy online dla sektora edukacyjnego, pozwalajgc uczestnikom na anonimowe
odpowiedzi na pytania.

Wykftadowca wyjasnia, ze mentimeter umozliwia uczacym sie dzielenie sie wiedzg i informacjami
zwrotnymi w czasie rzeczywistym na urzadzeniach mobilnych za pomocg prezentacji, sondazy lub
burzy mézgdéw podczas zaje¢, spotkan, zebran, konferencji i innych dziatan grupowych.

Wyktadowca podsumowuje zajecia i zadaje uczestnikom pytania koricowe:

— Czego nauczytem sie podczas sesji online i twarzg w twarz?

— Co zabieram ze sobg do wtasnej praktyki mentoringu réwiesniczego?

— Jaki ma wptyw na méj obecny i przyszty sposdb prowadzenia mentoringu réwiesniczego?
- Jaki krok moge podja¢ jutro, bazujac na tym, czego nauczytem sie w tym module?

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréw réwiesniczych

1. Wprowadz ¢wiczenie "Jestem dobrym mentorem réwiesniczym i moje mocne strony s3
nastepujace...".

2. Opisz metode burzy moézgdw jako sytuacje, w ktorej grupa uczacych sie oséb spotyka sie w celu
generowania nowych pomystéw i rozwigzan wokét okreslonej dziedziny zainteresowan poprzez
usuniecie zahamowan.

3. Powiedz, ze uczacy sie sg w stanie myslec¢ bardziej swobodnie i popros o wygenerowanie jak
najwiekszej ilosci spontanicznych nowych pomystow.

Podkresl, ze wszystkie pomysty powinny by¢ zanotowane bez krytyki.

5. Po zakonczeniu sesji burzy moézgdéw popros uczestnikéw o indywidualng ocene pomystow
i wybranie trzech, ktére sg mocng strong uczestnika.

6. Uruchom mentora i popros$ o podzielenie sie swoimi trzema wyborami.

7. Zapisz plakat wygenerowany z danych wejsciowych ucznidw i zachowaj do wykorzystania
w przysztosci.

Podsumowanie

Cwiczenie polecane jest do pracy indywidualnej, éwiczenia burzy mézgéw i wykorzystania aplikacji
mentimeter.

Wzmacnia sie pewnosc siebie, kreatywnos¢, zaangazowanie, komunikacje, wspdtprace i krytyczne
myslenie uczniow.

Pomocna jest wiedza teoretyczna uzyskana w wyniku samoksztatcenia.



1.4. Korzysci z mentoringu rowiesniczego dla mentordw i podopiecznych

MODUL

TEMAT

Tytut dziatania

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos$¢ grupy

Metoda

Narzedzia

Opis dziatalnosci

Cwiczenie nr 1.4.

1. Metodologia mentoringu rowiesniczego

1.4. Korzysci z mentoringu réwiesniczego dla mentoréw
i podopiecznych

Jak mentorzy i podopieczni mogg skorzystac¢ z mentoringu
rowiesniczego?

Wiedzie¢, jak wykorzysta¢ metode prezentacji w windzie
(ang. elevator pitch) do przekonania catej grupy, dlaczego
wybrane korzysci sg tak wazne.

Przyszli trenerzy szkolenia mentoring réwiesniczy
90 minut

Stoty z trzema krzestami ustawione sg w pewnej odlegtosci,
aby nie przeszkadzaé innym.

9-15 0s6b

Praca w grupach i metoda prezentacji w windzie.

Metoda wspiera rozwdj kompetencji kluczowych, tzw. 4C
(ang. Communication, Collaboration, Critical Thinking,
Creativity): komunikacji, wspétpracy, krytycznego myslenia
i kreatywnosci.

Papier, dtugopis, flipchart, kartki samoprzylepne

To ¢wiczenie wzmacnia krytyczne myslenie i wspiera prace w grupie w temacie mentorzy

i podopieczni korzystajgc z mentoringu rowiesniczego.



Podziat na grupy jest dobrowolny, ale w razie problemu mozna go zorganizowaé w drodze
losowania.

Wazne jest, aby zorganizowaé lokalizacje stotéw w odpowiedniej odlegtosci, aby nie przeszkadzac
sobie nawzajem.

Wykftadowca powinien kontrolowac czas wygtaszania prezentacji w windzie przez stuchaczy, a kazda
prezentacja powinna trwac nie dtuzej niz 2 minuty.

Ostatnie zadanie nalezy wykonac za pomocg matych samoprzylepnych karteczek i umocowac je na
flipcharcie.

Wyktadowca podsumowuje zajecia i zadaje uczestnikom pytania koricowe:

— Czego nauczytem sie podczas sesji online i twarzg w twarz?

— Co zabieram ze sobg do wtasnej praktyki mentoringu réwiesniczego?

— Jaki ma wptyw na méj obecny i przyszty sposdb prowadzenia mentoringu rowiesniczego?
- Jaki krok moge podja¢ jutro, bazujac na tym, czego nauczytem sie w tym module?

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoringu réwiesniczego

1. Przedstaw ¢wiczenie "Jak mentorzy i podopieczni mogg skorzysta¢ z mentoringu
rowiesniczego".

2. Opisz metode prezentacji w windzie jako krétki opis swojego pomystu, ktéry wyjasnia
koncepcje w taki sposéb, ze kazdy stuchacz moze jg zrozumie¢ w krétkim czasie.

3. Woyjasnij, ze angielska nazwa "elevator speech" odzwierciedla idee, ze powinno by¢
mozliwe dostarczenie streszczenia w czasie przejazdu windg, czyli okoto trzydziestu
sekund do dwdch minut.

4. Popros uczestnikdw o utworzenie trzyosobowych grup. Powinni ustali¢ role w grupie
tak, aby jeden z trzech cztonkéw byt w pozycji mentora rowiesniczego, drugi w pozycji
podopiecznego, a trzeci w pozycji reportera.

5. Po 30 minutach fazy przygotowawczej pozwdl uczniom pracowac¢ w trzyosobowych
grupach przez 30 minut, aby przygotowaé¢ mowe windowag nie dtuzszg niz 2 minuty.

6. Uzyj losowego wyboru do uporzadkowania kolejnosci prezentacji i obejrzyj/nagraj
mowy windowe (20 minut).

7. Popros kazdego uczestnika o wybranie jednej najwazniejszej korzysci dla mentora
i jednej korzysci dla podopiecznego (10 minut) i zapisanie jej na flipcharcie.

Podsumowanie

Cwiczenie polecane jest do pracy w grupach i ¢wiczenia metody krétkiej prezentacji w windzie (ang.
elevator speech).

Wzmacnia sie pewnos$¢ siebie, kreatywnosé, zaangazowanie, komunikacje, wspoétprace i krytyczne
myslenie uczniow.



Pomocna jest wiedza teoretyczna uzyskana w wyniku samoksztatcenia.

Pytania koncowe dla uczestnikow

Czego nauczytem sie podczas sesji online i twarzg w twarz?

Co zabieram ze sobg do witasnej praktyki mentoringu réwiesniczego?

Jaki ma wptyw na méj obecny i przyszty sposéb prowadzenia mentoringu rowiesniczego?
Jaki krok moge podjaé jutro, bazujgc na tym, czego nauczytem sie w tym module?



2. Podopieczni - osoby 50+

2.1. Analiza SWOT grupy docelowej (osoby 50+)

MODUL

TEMAT

Tytut ¢wiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos$¢ grupy

Metoda

Narzedzia

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie nr 2.1.

2. Podopieczni - osoby 50+

2.1. Analiza SWOT grupy docelowej (osoby 50+)

Twoja osobista analiza SWOT

Zastosowanie metody opracowanej do analizy strategii
korporacyjnych jest przydatne, jesli chcesz stac sie silniejszy
poprzez realizacje siebie w kontekscie spotecznym.

Przyszli mentorzy w ramach szkolenia mentor réwiesniczy

60 minut

Komfortowe otoczenie

Do 10-12 osdéb

Analiza SWOT

Papiery, dtugopisy, kwestionariusz

Cwiczenie analizy portretu spotecznego swojej grupy. Badajac nasze spoteczne "ja" - ktdre jest

wynikiem wielu lat interakcji z ludzmi i spoteczenstwem - mozemy zblizy¢ sie do identyfikacji naszych

orientacji wartosci. Zroéb liste dla kazdej z wymienionych cech - co najmniej pieé¢ pozycji na kazdej

liscie.



Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoringu rowiesniczego

Wykftadowcy udzielajg instrukcji: Kazdy moze znalezé w tych uogdlnionych zestawieniach swoje
mocne i stabe strony, szanse i zagrozenia.

MOCNE STRONY
- Pewnos¢ siebie
- Energia, naped
- Urok osobisty
- Rozwiniety intelekt
— Integralnosc
- Celowos¢
- Otwartos¢
- tatwos¢ uczenia sie
— Odpowiedzialno$¢, niezawodnos$é
- Podejscie kreatywne
- Erudycja
- Rozwinieta intuicja
- Empatia, wspodtczucie dla innych
- Niezaleznos$¢
- Uziemienie
- Logiczno$é, racjonalnosé
- Pozytywne myslenie

StABOSCI
- Brak doswiadczenia zyciowego
- Brak samoswiadomosci, staba refleksja
- Brak odpowiednich kompetencji
- Strach przed odrzuceniem
- Brak motywacji, lenistwo
- Brak zasobdw
- Brak pewnosci siebie
- Niezdecydowanie
- Niezdolnos¢ do przekonujgcego méwienia
- Naiwnos¢
- Krétkotrwaty, emocjonalny
- Prokrastynacja
- Préznosé
- Niewtasciwa ocena

MOZLIWOSCI
— Praca zespotowa
- Zaufanie do ludzi
- Rozwdéj kompetencji



- Woykorzystanie danych wywiadowczych

- Wiecej bezposrednich interakcji z ludzmi

- Przezwyciezanie strachu

- Samorozwdj

- Uswiadomienie sobie swoich mocnych stron
- Otwartosé na nowe doswiadczenia

- Udowodnienie ich wartosci

- Rozwijaj swoj zespot

ZAGROZENIA

— Bycie niezrozumianym, nieakceptowanym

- Utrata zasobow

- Marnowanie motywac;ji

- Bycie zdyskredytowanym

- Przerwa w komunikacji

- Samozwariczosé

- Utkniecie w martwym punkcie

- Odptyw energii, choroba

- Nieostros¢

- Dezorganizacja
To dlatego, ze zyjemy w tej samej epoce i w bardzo podobnych warunkach spoteczno-politycznych,
nasze osobowosci sg podobne, bo osobowos¢ staje sie towarem rynkowym, jak powiedziat Fromm.
W przypadku, gdy niektére osoby dobrze sie znajg, mogg odpowiadad na pytania za drugg osobe
dotyczace ich postrzegania jego/jej cech. Wrazenia z tej analizy wystarczg na dtugie lata. Ponadto
potrafi on realizowac swoje cele z taka rezerwa, z takim wyprzedzeniem, jakby chciat troche cofngé
czas.

Podsumowanie
Na podstawie podobnych cech kazdego z nich, mentorzy mogg stworzy¢ wspdlny profil spoteczny
grupy - podopiecznych, 50+. Mozemy podsumowac najwazniejsze cechy/potrzeby grupy 50+.

2.2. Specyfika edukacji uczestnikdw 50+ i praktyczne rekomendacje metodyczne

Cwiczenie nr 2.2.

MODUL 2. Podopieczni - osoby 50+



TEMAT 2.2. Specyfika edukacji uczestnikéw 50+ i praktyczne
rekomendacje metodyczne

Tytut éwiczenia Uczenie sie i samorozwdj

Cel pedagogiczny 1.0kreslenie zdolnosci do samorozwoju.
2.0kredlenie czynnikdw stymulujacych i utrudniajgcych
rozwdj uczenia sie i samorozwoju podopiecznych.
Czynniki barierowe
Czynniki wyzwalajace

Grupa docelowa Przyszli mentorzy w ramach szkolenia mentoréw
réowiesniczych

Czas trwania (minuty) 2 x40 minut

Ustawienia Komfortowe otoczenie

Wielkos¢ grupy Do 10-12

Metoda Samorozwdj, analiza

Narzedzia Papiery, dtugopisy, kwestionariusz

Opis ¢wiczenia

1.Cel: okreslenie zdolnosci do samorozwoju.

Odpowiedz na pytania i ocen swoje odpowiedzi w systemie 5-punktowym.

1. staram sie dowiedzie¢ czegos o sobie

2. Zostawiam czas na rozwdj, niezaleznie od tego, jak bardzo jestem zajety praca
i obowigzkami domowymi

Pojawiajgce sie przeszkody pobudzajg mnie do aktywnosci

Szukam informacji zwrotnej, poniewaz pomaga mi ona poznac i doceni¢ siebie
Dokonuje refleksji nad swoimi dziataniami poswiecajac na to czas

Analizuje swoje uczucia i doswiadczenia

Duzo czytam

Wierze w swoje mozliwosci

L oo NV W

Prowadze szerokg debate na tematy, ktére mnie interesuja



10. Staram sie by¢ bardziej otwarty

11. Jestem swiadomy wptywu, jaki majg na mnie ludzie

12. Angazuje sie w swéj rozwdj zawodowy i mam pozytywne efekty
13. Lubie uczy¢ sie nowych rzeczy

14. Zwiekszanie odpowiedzialnosci mnie nie przeraza

15. Czutbym sie pozytywnie w zwigzku z moim awansem

2.Cel: okreslenie czynnikéw stymulujacych i utrudniajacych rozwéj nauki i samorozwaj
respondenta.

Odpowiedz na pytania i ocen czynniki w systemie 5-punktowym.
Czynniki barierowe

WHtasna inercja

Rozczarowanie wynikami poprzednich niepowodzen

Brak wsparcia i pomocy ze strony kierownictwa

Postawy (zawis$¢, zazdros¢) wrogie zmianom i cheé zmian

vk wnN e

Nieodpowiednia informacja zwrotna od wspdtpracownikéw i przetozonych, np. brak
obiektywnych, informacje o sobie

6. Stan zdrowia
7. Brak czasu
8. Ograniczone zasoby, ciasne warunki zycia

Czynniki wyzwalajace

1. Uczestnictwo w doradztwie akademickim

2. Przyktad i wptyw réwiesnikdw

3. Praca metodyczna w zakresie wspierania oséb uczacych sie w placéwce oswiatowej
4, Organizacja pracy wychowawczej w placéwce oswiatowej

5. Zwrdcenie uwagi pracownikéw nadzoru na problem

6. Zaufanie

7. Nowatorstwo dziatan, warunkdw pracy i mozliwosci eksperymentowania
8. Dziatalnos¢ samoksztatceniowa

9. Zainteresowanie pracg, nauka

10. Przyktad i wptyw przetozonych

11. Zwiekszenie odpowiedzialnosci

12. Mozliwos¢ zdobycia uznania w zespole

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréow réwiesniczych

Oblicz srednig arytmetyczng kazdego czynnika i okresl dominujace czynniki rozwoju.
Suma punktow:

75 - 55 - aktywny rozwaj

54 - 36 - brak samorozwoju

35 - 15 - brak rozwoju



Podsumowanie

Mozna przeanalizowac wyniki i okresli¢ potrzebe doskonalenia umiejetnosci mentorow.

2.3. Doradztwo zawodowe dla oséb 50+

MODUL

TEMAT

Tytut ¢wiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos¢ grupy

Metoda

Narzedzia

Cwiczenie nr 2.3.

2. Podopieczni - osoby 50+

2.3. Doradztwo zawodowe dla oséb 50+

Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej

Dla wielu kandydatéw do pracy rozmowa kwalifikacyjna jest
stresujaca. Zrodtem stresu nie jest sama rozmowa, ale raczej
brak doswiadczenia w prowadzeniu rozmow,
nieprzygotowanie i tzw. trudne pytania. W miare mozliwosci
mozna szkoli¢ sie samemu lub z doradca zawodowym.
Przeprowadz wywiad z osobg wykonujgc okreslone kroki.

Mentorzy szkolenia mentoring réwiesniczy

60 minut

Komfortowe ciche otoczenie

Mozliwa dwustronna komunikacja na poczatku;
Do 5-6 uczestnikéw w drugiej fazie

Cwiczenie rozmowy kwalifikacyjnej - odgrywanie rél

Kwestionariusz



Opis ¢wiczenia

Odgrywanie rol - mentorzy zdobeda umiejetnosci prowadzenia rozméw kwalifikacyjnych
Przeéwicz najpopularniejsze pytania, jakie zadaja pracodawcy, aby pomdéc podopiecznym.
Moéw o sobie.

Opowiedz o swoim doswiadczeniu zawodowym.

Opowiedz nam o swoich osiggnieciach.

Powiedz nam o swoich 3-5 mocnych stronach.

Opowiedz nam o swoich btedach.

Wymien 3-5 swoich stabych stron.

Z jakimi wyzwaniami spotkates sie w pracy? Jak sobie z nimi radzites?
Co sie sprawdzito w Twoim przypadku?

Dlaczego powinnismy cie zatrudnic?

Co cie demotywuje?

Dlaczego warto rozwazy¢ oferty pracy?

Dlaczego odszedtes z firmy...?

Gdzie najmniej lubite$ pracowac?

Co cie motywuje?

Dlaczego dotaczytes do...?

Dlaczego to cie przyciggneto?

Gdzie najbardziej podobata Ci sie praca?

Co zatrzymato cie w firmie? (Szczegdlnie jesli pracowates$ dtugo)

O wynagrodzeniu

Jaka byta twoja ostatnia praca?

Jakiego wynagrodzenia oczekujesz?

Dlaczego mamy ci tyle ptaci¢? (Prowokacyjne pytanie)

Jak wybrates$ swojg uczelnie/specjalnos¢?

Jak podnies¢ swoje kwalifikacje?

Jaka byta ostatnia ksigzka/kurs, w ktérym brates udziat?

Jak dtugo szukates pracy? Dlaczego tak dtugo? (pytanie prowokacyjne)
Kim chcesz by¢ za pie¢ lat?

Co robites bez pracy?

Co wiesz o naszej firmie?

Dlaczego chcesz dla nas pracowac?

Co Cie interesuje na tym stanowisku?

Jak wyobrazasz sobie te prace?

Jak poradzisz sobie w pierwszych miesigcach?

Jakie masz pytania?

(O tym jakie pytania zada¢ pracodawcy pisatam w tym poscie).

O cechach i wtasciwosciach osobistych

Jaki byt ostatni film, ktéry oglagdates?

Czym sie zajmujesz w wolnym czasie?



Czy masz jakie$ hobby?

Opowiedz nam o swojej rodzinie.

Masz zwierzaka?

Co powie o Tobie poprzedni pracodawca?

Czy kto$ by cie polecit?

Jak oceniliby Cie byli wspdtpracownicy i przetozony?
Czy rozwazasz inne oferty pracy?

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoring réwiesniczego

1. Szukanie pracy na stronach internetowych
Zbadaj wszystkie dostepne informacje o firmie;
Odwiedz strone internetowg i zbadaj historie firmy;
Przeczytaj referencje bytych pracownikéw i klientow firmy;
Sprawdz, czy firma znajduje sie w ktérym$ z rankingdw, takze na stronach poswieconych
poszukiwaniu pracy;
Odnajdz firmowe grupy w mediach spotecznosciowych.
Przeczytaj wiadomosci o firmie w mediach i artykut w Wikipedii.
Wywiady badawcze z menedzerami wyzszego szczebla i wtascicielami.
Zobacz, jakie inne oferty pracy sg otwarte w danej firmie, zwtaszcza w Twojej okolicy.
Zbadaj konkurencje firmy.
Jesli pole jest waskie, zapytaj ludzi, ktdrych znasz, co wiedzg o firmie i jaka jest tam teraz sytuacja.
Jesli to mozliwe, kup produkt lub skorzystaj z ustugi danej firmy.

2. Ponownie przeczytaj tekst o ofercie stanowiska pracy
Odswiez swojg pamie¢ o wymaganiach i obowigzkach.
Zwrdé uwage na to, co firma podkresla.
Zbadaj, z czym nie pracowates wczesniej.
Przeczytaj ponownie swoje CV i przygotuj krotkg opowiesé o sobie.
Dowiedz sig, z kim dana osoba bedzie sie spotykac (tytut i nazwisko).
Przeczytaj jego informacje na stronie internetowej firmy i Wikipedii.
Znajdz strony media spotecznosciowe rozmdéwcy i wywiady z nim.
Na podstawie informacji o firmie, stanowisku i osobie prowadzgcej rozmowe, stwdrz liste pytan,
ktore zadasz pracodawcy.
Nie zadawaj na rozmowie kwalifikacyjnej pytan o wysokos¢ wynagrodzenia i o innych aspektach
pracy. Badz jednak przygotowany do odpowiedzi na nie, jesli pracodawca sam je zada.
Zadaj pytania na temat charakteru pracy, obowigzkéw, zadan, wyzwan i systemu oceny.
Wykorzystaj otrzymane informacje, aby opowiedzie¢ o swoich doswiadczeniach.
Przygotuj sie do negocjacji wynagrodzenia.
Okresl swdj minimalny, optymalny i pozgdany poziom wynagrodzenia.
Oblicz swoj obecny dochéd lub ten z ostatniej pracy.
Sprawdz, jakie inne firmy oferujg podobne stanowiska.
Sprawdz, jakie wynagrodzenia firma ogtasza w swoich ofertach pracy.



Przygotuj opowiadanie o motywacji i planach zawodowych.

Zastanow sie, dlaczego jeste$ zainteresowany tym stanowiskiem?

Jak to stanowisko wpisuje sie w dfugoterminowa strategie kariery?

Sformutowanie odpowiedzi na "niewygodne" pytania - o przyczyny przejs¢ i zmian zawodow, przerw
w pracy.

Dowiedz sie, czy firma przyjeta kod ubioru i przygotuj odpowiedni ubiér.

Ustal plan podrdzy i oblicz czas podrdzy.

Do torby wtdz swoje dokumenty (dyplomy, swiadectwa szkolen, ksigzeczke pracy), wydrukowane
CVi portfolio. Jest mato prawdopodobne, ze bedziesz ich potrzebowat. Ale jesli pracodawca zapyta,
powinienes miec je przy sobie.

Podsumowanie

Mentorzy réwiesniczy moga stosowaé w praktyce nastepujace umiejetnosci, aby wspieraé
podopiecznych:

WYWIAD online/na miejscu - kilka podstawowych zasad

Ubranie powinno by¢ takie sam jak na spotkaniu w biurze.

Sprawdz wczesniej swoje potagczenie internetowe i aparat fotograficzny.

Wideo jest koniecznoscig. Jesli nie masz kamery internetowe]j lub jest ona uszkodzona, ostrzez
pracodawce.

Wybierz miejsce z jak najbardziej neutralnym ttem. Podczas przeprowadzania wywiadu z domu,
posprzataj swoj pokdj.

Jesli pracodawca lub przedstawiciel agencji zatrudnienia podat ci swoje konto na Skype, poszukaj
go, dodaj do listy kontaktéw i przedstaw sie. Jesli poproszg o Twojg nazwe uzytkownika, poczekaj
na telefon. Badz w kontakcie na czas.

Wytacz telefon, wyeliminuj inne czynniki rozpraszajace (rodzina, zwierzeta domowe)...

Czekaj na telefon od pracodawcy.

Jesli spdzni sie wiecej niz 15 minut, zadzwon do niego na telefon komdrkowy, aby dowiedziec sie,
czy mozesz zdazy¢ na spotkanie.

Badz tak zebrany i méw tak gtosno i wyraznie, jakbys siedziat z pracodawca twarzg w twarz.

Jesli potaczenie sie zepsuje, oddzwon do osoby, po ktérej stronie pojawit sie problem.

Na poczatku spotkania porozmawiajcie przez kilka minut na rozproszone tematy.

Przygotuj swoje dokumenty i CV i potdz je obok siebie.

Odpowiedni ubidr jest réwnie wazny jak dobra mowa.

Mezczyzni

Garnitur - marynarka i spodnie.

Kolor garnituru jest ciemny (granatowy, ciemnoszary, brgzowy), ale najlepiej nie czarny.
Koszula jest w jasnym kolorze lub z ledwo wyczuwalnymi paskami.



Dla pracownikdéw niskiego szczebla i tych, ktdrzy nie pracujg w biurze lub z klientami, para dzinséw
i klasyczny kréj oraz dzianinowy sweter i koszula.

Krawat i spinka do krawata sg obowigzkowe. Preferowane jest noszenie spinek do mankietéw.

W lecie nie wolno nosi¢ krawata ani koszuli z krawatem bez marynarki.

Pasek jest obowigzkowy.

Buty z prawdziwej skéry, dopasowane kolorystycznie do koloru paska (czarne lub bragzowe).
Markowe buty nie sg mile widziane.

Jako bizuteria dopuszczalna jest jedynie obraczka.

Mezczyini muszg by¢ gtadko ogoleni lub mie¢ przycietg brode i/lub wasy.

Kobiety

Garnitur dwuczesciowy (marynarka + spodnie, marynarka + spddnica, marynarka + sukienka).
Bluzka jest biata lub w jednolitym kolorze. Dopuszczalna jest kombinacja dwdch lub trzech koloréw.
Gama koloréw jest szersza: czarny, bezowy, brgzowy lub granatowy, ciemny fiolet, delikatny réz,
niebieski.

Spddnice i sukienki do potowy kolan - nie krotsze.

Bizuteria wykonana z metali szlachetnych lub pétszlachetnych z drobnymi kamieniami.

Kolczyki, ktére nie zwisajg. Jeden lub dwa pierscionki. Dopuszczalna jest surowa broszka na klapie.
Zakaz noszenia sukienek i bluzek bez rekawdw (zakiet na wierzchu jest obowigzkowy), z dekoltami
na plecach, gtebokimi dekoltami oraz ubran zbyt obcistych.

Tkaniny powinny by¢ naturalne. Zabronione sg aksamity, koronki, przezroczyste tkaniny i zbyt duze
ubrania.

Ponczochy lub rajstopy w kolorze cielistym sg obowigzkowe przy kazdej pogodzie.

Makijaz jest obowigzkowy, ale neutralny. Matowa lub transparentna btyszczgca szminka.

Wtosy do ramion i ponizej muszg by¢ wystylizowane.

Buty skdrzane nie biate, nie jasne, obcas 5 cm.

Skoérzana torebka, nie biata. Ewentualnie skérzana teczka.

Manicure musi by¢ schludny. Paznokcie krotkie lub 1-2 mm. Kolor bezbarwny lub neutralny. Nie
wolno stosowac brokatu ani ozddéb artystycznych. Akcesoria (torebka lub teczka, zegarek, telefon,
portfel, wizytownik, dtugopis.

Wizytownik, dtugopis, pamietnik) okreslajg status. Powinny by¢ wysokiej jakosci, ale nie za bardzo
drogie.



2.4. Udziat oséb w wieku 50+ w rynku pracy

MODUL

TEMAT

Tytut ¢wiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos¢ grupy

Metoda

Narzedzia

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie nr 2.4.

2. Podopieczni - osoby 50+

2.4. Udziat oséb w wieku 50+ w rynku pracy

Motyw "przywddztwa" w pracownikach

Identyfikacja motywdéw dziatania podopiecznych na rynku
pracy

Przyszli mentorzy w ramach szkolenia mentoring réwiesniczy
45 min

komfortowe otoczenie

12 oséb

Analiza

Papiery, dtugopisy, kwestionariusz

Motywy nalezy umies¢ w hierarchii w porzgdku malejgcym wedtug sumy. Wiersze odpowiadaja

nastepujgcym motywom.

1.Motyw nagrody - pracownik pracuje dla pieniedzy i innych korzysci.

2.Motyw spoteczny - pracownikowi zalezy na aprobacie kierownictwa i zespotu.

3.Motyw procesu - pracownik pracuje dla przyjemnosci.

4.Motyw osiggniec - pracownik dgzy do samooceny i samorealizacji.

5.Motyw ideologiczny - dla pracownika wazne jest, aby wspdlnie z firmg osiggaé wysokie cele.



Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoringu rowiesniczego

Przebieg: przeczytaj pytanie i wszystkie warianty odpowiedzi, a nastepnie uszereguj warianty
odpowiedzi, przypisujgc numer 5 do odpowiedzi, ktdra jest dla Ciebie najbardziej poprawna,
numer 4 do najmniej poprawnej odpowiedszi, i tak dalej do numeru 1.

Wypetnij tabele, umieszczajgc range, ktdrg przypisates odpowiedzi w kolumnie odpowiadajacej
numerowi pytania.

Poziomo - numery pytan, a pionowo - numery odpowiedzi.

Podsumowanie

Oblicz sume kazdego wiersza. Tam gdzie zdobytes najwiecej punktow jest twdj "wiodgcy" motyw.
Mentorzy moga zobaczy¢ prawdziwy obraz swojej grupy 50+ i poméc im.

Test "Okreslenie motywacji pracownika"

1. Co najbardziej zmotywowatoby Cie do wykonania trudnego zadania w godzinach nadliczbowych
1. Dodatkowe wynagrodzenie
2. Mozliwos¢ zaprezentowania sie przed kierownictwem
3. Trudne zadanie
4 . Wyzwanie - szansa na udowodnienie sobie, ze mozna to zrobi¢ na najwyzszym poziomie
5. Fakt, ze jest to wazne dla osiggniecia celéw firmy
2.Gdybys byt menedzerem, jakg metode nagradzania dobrej pracy zastosowatbys wobec swoich
pracownikéw
1. Dodatek
2. Przyznanie tytutu "Najlepszego..." i publiczna pochwata
3. Dawanie wiekszej swobody dziatania
4 . Wystanie na studia
5. Udziat w podejmowaniu waznych decyzji
3.Ktora firme wolatbys wybraé?
1. Gdzie pienigdze sg lepsze, gdzie wynagrodzenie jest lepsze.
2. Gdzie jest lepsza druzyna
3. Gdzie twoje zadania sg interesujgce
4 . Gdzie trzeba sie uczy¢ i rozwijac
5. Firma, ktora w jak najwiekszym stopniu jest zgodna z Twoimi wartosciami i zasadami.
4. Z jakim liderem wolatbys$ nie pracowac?
1. Ktos, kto nie zarabia pieniedzy
. Ktos, kto poswieca mato uwagi swoim pracownikom
. Ktos, kto zawsze kontroluje
. Zkims, kto nie jest profesjonalistg

g w N

. Zkims, kto ukrywa informacje o firmie



5.Co chciatbys uzyskaé¢ w ramach promocji

1. Dobre pienigdze
2. Uznanie

3.

4. Rozwdj zawodowy
5.

Wolnosé

Wptyw na wiasny rozwaj

6.Pana zdaniem dobry menedzer to taki, ktory:

1

2.
3.
4.
5.

Jest sprawiedliwy w podziale pieniedzy

Publicznie docenia indywidualny wkfad kazdego i wspiera zespét
Daje czas na przygotowanie, nie spieszy sie

Bedzie dawat mozliwosci osiggniecia swojego petnego potencjatu
Kibicuje z catego serca wspdlnej sprawie

7.Czego najbardziej nie lubit Pan/Pani w swoje]j ostatniej pracy?

1.
2.
3.
4.
5.

Brak odpowiedniej rekompensaty finansowe;j i/lub niesprawiedliwa rekompensata
Zty personel i/lub nieuwazny przetozony

Bardzo sztywne ramy, duzo rutyny

Brak rozwoju i perspektywy

Brak celéw i zasad w same;j firmie

8.Najbardziej znaczace stowo dla ciebie:

1.
2.
3.
4.
5.

Nagroda
Uznanie
Kreatywnos¢
Osiagniecia
Zespot

9.Ktdry tekst ogtoszenia, obok nazwy stanowiska, przyciggnatby Cie bardziej, gdyby to co jest
napisane byto prawda!

1.
. Wspaniaty zespdt, wspdlny czas wolny i dotgczyt do naszej rodziny!

g s w N

Mozliwosci zarobkowe sg nieograniczone, najbardziej dochodowy kierunek!

. Praca twdrcza wymagajaca zanurzenia sie. Terminarz jest wolny!
. Wymagani s3 super profesjonalisci. Swiatowej klasy szkolenia na koszt firmy!
. Pracuj w swietnej firmie, dla dobra publicznego! Dla tych, ktérzy nie boja sie braé udziatu

w podejmowaniu decyzji!

10.Jak jako kierownik zachecitbys pracownika do zrobienia czegos, co nie nalezy do jego

obowigzkéw?

1.
. Zapytaj ich osobiscie, powiedz ,zréb to dla mnie”

g w N

Pienigdze

. Wyjasnij, jakie to ciekawe i twdrcze zadanie
. Rzu¢ mi wyzwanie, zabierz na przejazdzke
. Wyjasnij, jak wazne jest to dla celéw catej firmy

Wypetnij tabele, umieszczajgc range, ktdrg przypisates odpowiedzi w kolumnie odpowiadajacej

numerowi pytania.

Poziomo - numery pytan, a pionowo - numery odpowiedzi.



Oblicz sume kazdego wiersza. Miejsce, w ktérym zdobytes najwiecej punktéw, to twoéj "wiodacy"
motyw. Pozostate motywy umies¢ w hierarchii w porzagdku malejgcym wedtug sumy. Wiersze
odpowiadajg nastepujgcym motywom.

1.Motyw nagrody - pracownik pracuje dla pieniedzy i innych korzysci.

2.Motyw spoteczny - pracownikowi zalezy na aprobacie kierownictwa i zespotu.

3.Motyw procesu - pracownik pracuje dla przyjemnosci.

4.Motyw osiggniec - pracownik dgzy do samooceny i samorealizacji.

5.Motyw ideologiczny - dla pracownika wazne jest, aby wspdlnie z firmg osiggaé wysokie cele.

(Test jest wtasnoscig firmy Runa Consulting Group).

Pytania koricowe dla uczestnikow

Czego nauczytem sie podczas sesji online i twarzg w twarz?

Co zabieram ze sobg do wtasnej praktyki mentoringu réwiesniczego?

Jaki ma wptyw na méj obecny i przyszty sposéb prowadzenia mentoringu réwiesniczego?
Jaki krok moge podja¢ jutro, bazujgc na tym, czego nauczytem sie w tym module?



3. Relacja mentor - podopieczny

3.1. Czym jest skuteczna relacja mentor - podopieczny?

MODUL

TEMAT

Tytut ¢wiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos$¢ grupy

Metoda

Narzedzia

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie nr 3.1.

3. Relacja mentor - podopieczny

3.1. Na czym polega efektywna relacja mentor-podopieczny?
Dlaczego mentoring réwiesniczy rézni sie od innych form
uczenia sie?

Doskonalenie umiejetnosci komunikacji i krytycznego
myslenia.

Przyszli trenerzy szkolenia mentoring rowiesniczy, a takze
przyszli mentorzy.

20 minut

Pokdj z krzestami, w miare mozliwosci ze stotem

2-3 osoby na grupe do wstepnej dyskusji, wszyscy do
ostatniej dyskusji z trenerem

Dyskusja

Dtugopis i papier (w razie potrzeby)

W tym ¢wiczeniu grupy 2 lub 3 osobowe majg przedyskutowac, dlaczego mentoring réwiesniczy

rézni sie od innych rodzajow uczenia sie. Mogg miec dtugopis i kartke, jesli chcg notowadé. Dyskusja

nie powinna trwac dtuzej niz 15 minut. W tym miejscu uczestnicy powinni przypomniec sobie tresci

z modutu online, ktérego sie uczyli i omowic je. Nie muszg tego robi¢ zbyt szczegdétowo. Gtéwny

nacisk powinien by¢ potozony na role i relacje pomiedzy mentorem i podopiecznym w sytuacji

mentoringu réwiesniczego oraz na kontrast z tradycyjng formg uczenia sie nauczyciel-uczen.

Po uptywie czasu trener powinien poprosi¢ grupy o przedyskutowanie réznic, jakie zauwazyli.



Dyskusja ta powinna objg¢ wszystkie grupy/osoby biorgce udziat w szkoleniu. Prowadzacy moze
wodweczas uzgodnic i/lub poprawié i/lub podkresli¢ aspekty, ktdre uznajg za istotne.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentorow réwiesniczych

Podzielcie sie teraz na grupy po 2 lub 3 osoby. W ciggu nastepnych 15 minut przedyskutujcie
z cztonkami grupy, w jakich aspektach mentoring réwiesniczy rézni sie od bardziej tradycyjnych form
nauki, takich jak nauka w szkole z nauczycielem. Po uptywie 15 minut trener poprosi Cie, bys
powiedziat, o czym rozmawialiscie i jakie sg Twoje przemyslenia na temat mentoringu
réwiesniczego.

Podsumowanie

Refleksja i dyskusja na temat tego, czym rdzni sie mentoring réwiesniczy od innych form
mentoringu. Uczestnicy majg za zadanie krytycznie zastanowic sie nad formami uczenia sie, ktore
znajg i jak rdéznig sie one od mentoringu rowiesniczego, zgodnie z tym, co przeczytali w module.
W trakcie dyskusji uczniowie rozwijajg réwniez swoje umiejetnosci komunikacyjne.

3.2. Etapy relacji mentor-podopieczni

Cwiczenie nr 3.2.

MODUL 3. Relacja mentor - podopieczny

TEMAT 3.2. Etapy relacji mentor-podopieczni

Tytut cwiczenia Odgrywanie rél mentora i podopiecznego w parze

Cel pedagogiczny Poprawa umiejetnosci krytycznego myslenia, komunikacji
i negocjacji

Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoringu rowiesniczego, a takze

przyszli mentorzy

Czas trwania (minuty) 40 minut



Ustawienia Pokdj z krzestami

Wielkos¢ grupy Grupy po dwie osoby
Metoda Odgrywanie rdl
Narzedzia N/A

Opis ¢wiczenia

Uczniowie dzielg sie na grupy dwuosobowe i przez pierwsze 20 minut jedna z nich przyjmuje role
mentora, druga role podopiecznego, a nastepnie zamieniajg sie miejscami. W ciggu 20 minut
uczestnicy powinni byé w stanie przejsé przynajmniej przez etapy celu i negocjacji w relacji mentor
- podopieczny. Trener moze chodzi¢ po grupach, pomagajgc im w razie potrzeby.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoringu réwiesniczego

Podzielicie sie teraz na dwuosobowe grupy. W ciggu nastepnych 20 minut jeden z was przyjmie role
mentora, a drugi role podopiecznego. W trakcie odgrywania roli, macie przejs¢ przez rézne etapy
relacji mentor - podopieczny, ale przede wszystkim przez pierwsze dwa etapy: cel i negocjacje.
Nastepnie zamiencie sie rolami na kolejne 20 minut i zrébcie to samo.

Podsumowanie

Odgrywanie rél mentora lub mentora w grupie. Dzieki temu éwiczeniu uczestnicy rozwing swoje
umiejetnosci negocjacyjne i zastanowia sie, w bardziej praktycznym formacie, nad tym, czego sie
nauczyli.

3.3. Budowanie zaufania i ustalanie granic



MODUL

TEMAT

Tytut éwiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos¢ grupy

Metoda

Narzedzia

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie nr 3.3.

3. Relacja mentor - podopieczny

3.3. Budowanie zaufania i wyznaczanie granic

Wizualizacja granic osobistych

Okresdlenie swoich granic

Przyszli trenerzy szkolenia mentoringu réwiesniczego,
a takze przyszli mentorzy rowiesniczy

15 minut

Pokdj z krzestami, w miare mozliwosci ze stotem

Wszyscy

Autorefleksja

Wydruki strony https://positive.b-cdn.net/wp-
content/uploads/2022/11/Visualizing-Your-Boundaries.pdf

Papier i dtugopisy

Kazdy uczen otrzymuje kartke papieru, jeden wydruk arkusza "Wizualizacja swoich granic"

i dtugopis. Majg wykonac instrukcje zawarte w arkuszu i przez 10 minut zastanawiac sie nad swoimi

granicami. Nastepnie trener zacheca do dyskusji na temat tego, jak sie czuli i czy zyskali lepsza

samoswiadomosc w zakresie swoich granic i sposobdéw ich wyrazania w produktywny sposéb (np.

bycia asertywnym i umiejetnosci odmawiania).

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoringu réwiesniczego


https://positive.b-cdn.net/wp-content/uploads/2022/11/Visualizing-Your-Boundaries.pdf
https://positive.b-cdn.net/wp-content/uploads/2022/11/Visualizing-Your-Boundaries.pdf

Otrzymasz teraz arkusz éwiczen dotyczacy tego, jak wizualizowac¢ swoje granice. Przez nastepne 10
minut masz postepowac zgodnie z instrukcjami zawartymi w arkuszu i nie martw sie, nie bedziesz
musiat dzieli¢ sie tym, co robisz, jesli czujesz sie nieswojo, to ¢wiczenie ma na celu raczej poznanie
siebie. Po uptywie 10 minut trener poprosi o zastanowienie sie nad tym, jak to ¢wiczenie wptyneto
na twoje samopoczucie, a takze, jesli czujesz sie komfortowo, o podanie przyktadéw, jak skutecznie
wyznaczy¢ granice (moze to by¢ twoja wtasna granica lub cos innego).

Podsumowanie

W tym ¢éwiczeniu uczestnicy przechodzg przez arkusz ¢wiczen, aby lepiej okresli¢ swoje osobiste
granice i zastanowic sie, jak lepiej przekazywac i/lub ustala¢ swoje granice z innymi.

3.4. Rozwigzywanie problemdw - rozwigzywanie konfliktéw

Cwiczenie nr 3.4.

MODUL 3. Relacja mentor - podopieczny

TEMAT 3.4. Rozwigzywanie problemow - rozwigzywanie konfliktéw
Tytut éwiczenia Ugli Orange

Cel pedagogiczny Rozwijaj umiejetnosci krytycznego myslenia, negocjacji

i rozwigzywania konfliktow.

Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoringu réwiesniczego,
a takze przyszli mentorzy rowiesniczy

Czas trwania (minuty) 15 minut

Ustawienia Pokdj z krzestami

Wielkos$¢ grupy Grupy po dwie osoby



Metoda Cwiczenie pomararicze Ugli

Narzedzia http://ifmueller.faculty.noctrl.edu/crow/ugliorangesactivity.pdf
prosze wydrukowad tylko role A i role B na réznych kartkach,

aby rozdac¢ je uczestnikom.

Opis ¢wiczenia

Przed wykonaniem tego zadania trener powinien przeczytac cate ¢wiczenie Ugli orange. Uczniowie
dzielg sie na grupy dwuosobowe. Jedna z nich ma przyjgé¢ role Rowlanda, druga Jonesa. Uczniowie
czytajg swoje role i probujg negocjowac ze sobg, kto dostanie Ugli orange i czy mozna osiggnaé
kompromis w ciggu 10 minut. Chodzi o to, by podzielili sie informacjami na tyle, by zda¢ sobie
sprawe, ze potrzebujg réznych czesci pomaraniczy i ze obaj mogg dostad to, czego chcg, ale jesli im
sie nie uda, nie ma to znaczenia, poniewaz postuzy to do dyskusji o tym, co mozna byto zrobi¢ lepiej.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréow rowiesniczych

Podzielcie sie na grupy dwuosobowe. Dostaniecie teraz kartki z rolg, ktérg macie przyjgé. Prosimy
0 uwazine przeczytanie. Prowadzacy (trener) jestem wtascicielem pozostatych Ugli orange. Po
zapoznaniu sie z rolami, poswieccie okoto 6 do 10 minut na spotkanie z przedstawicielem drugiej
firmy i zdecydujcie o sposobie dziatania. Jestem S$cisle zainteresowany osiggnieciem zysku
i sprzedam moje pomarancze temu, kto zaoferuje najwyzsza cene. Poniewaz mdj kraj jest obcy
twojemu, nie ma mozliwosci, aby ktdérykolwiek z rzadéw pomodgt ci w uzyskaniu ode mnie
pomaranczy. Kazda para negocjatoréw moze zatozy¢, ze nie ma innych zainteresowanych
pomaranczami. Po wszystkim wybierzcie przedstawiciela i powiedzcie mi, do jakiego wniosku doszto
i kto dostaje Ugli orange.

Podsumowanie

W tym ¢wiczeniu uczniowie odgrywajg role Rowlanda lub Jonesa. Chodzi o to, ze obaj zdajg sobie
sprawe, ze chcg mie¢ rézne czesci pomaranczy i dochodzg do porozumienia. Wymaga to jednak
zaufania i ujawnienia, ktérej czesci pomaraniczy sie potrzebuje. W udanych negocjacjach
i rozwigzywaniu konfliktéw najwazniejsza jest umiejetnos$¢ dostrzezenia, ze czasem mozina
"rozszerzy¢ oferte".


http://jfmueller.faculty.noctrl.edu/crow/ugliorangesactivity.pdf

4. Skuteczna komunikacja i etyka

4.1. Narzedzia komunikacji w ustugach mentoringu réwiesniczego

MODULt/ROZDZIAL

TEMAT

Tytut éwiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos¢ grupy

Metoda

Narzedzia / Przyrzady

Cwiczenie nr 4.1.

4. Skuteczna komunikacja i etyka

4.1. Narzedzia komunikacji w ustugach mentoringu
rowiesniczego

"Niezwykle gadatliwy"
Odgrywanie rol

Przyszli trenerzy szkolenia mentoréw réwiesniczych

60 (3x20) minut

Krzesta ustawione trdjkami z mozliwoscig tworzenia matych
grup.

1 mentor, 1 podopieczny, 1 obserwator

Praca w matych grupach, dyskusja w duzej grupie.

Papier, dtugopis, flipchart, kartki samoprzylepne

Opis ¢wiczenia

Uczestnicy zostajg podzieleni na mate, trzyosobowe grupy. Podopieczny jest niezwykle gadatliwy
i ciggle btadzi w swoich wypowiedziach. Mentor powinien utrzymaé rozmowe na wfasciwym torze
i powinni dojs¢ do tego, jak wyglagdataby dla nich optymalna praca, co juz posiadajg i co powinni
jeszcze zrobi¢, aby uzyska¢ pozgdane efekty.

Tekst instrukcji dla podopiecznych

1. Utwdrz mate grupy sktadajace sie z trzech cztonkéw. Ustalcie wspdlnie role w grupie, tak aby jeden
z trzech cztonkdw byt w pozycji mentora réwiesniczego, drugi w pozycji podopiecznego, a trzeci
W pozycji obserwatora.

2. Wybierz role.

3. Obserwator udziela informacji zwrotnej zaréwno mentorowi, jak i podopiecznemu na temat ich
komunikacji. Zaréwno mentor, jak i podopieczny przekazujg informacje zwrotne dotyczgce zaréwno
pozytywnych, jak i negatywnych doswiadczen.



4. Po 20 minutach zmien pozycje/role i powtarzaj éwiczenie, az kazdy cztonek grupy wyprébuje
wszystkie pozycje/role.
5. Na koniec odbedzie sie dyskusja z wyktadowcg i innymi uczestnikami w duzej grupie.

Podsumowanie

Cwiczenie polecane jest do prze¢wiczenia wiedzy teoretycznej uzyskanej w wyniku
samoksztatcenia i ugruntowania jej w praktyce z pomocg wyktadowcy.

4.2. Komunikacja miedzykulturowa/zarzgdzanie réznorodnoscig kulturowg

Cwiczenie nr 4.2

MODUL/ROZDZIAL 4. Skuteczna komunikacja i etyka

TOPIC 4.2. Zarzadzanie ré6znorodnoscig kulturowg

Tytut ¢wiczenia ,Droga centralna”

Cel pedagogiczny Praca zespotowa

Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia dla mentoréw réwiesniczych
Czas trwania (minuty) 90 minut

Ustawienia Krzesta ustawione w ksztatcie litery U lub w kole

z mozliwoscia tworzenia matych grup.

Wielkos¢ grupy 12 - 18 0sbb, 6 grup

Metoda Praca w matych grupach, dyskusja w duzej grupie.

Narzedzia / Przyrzady Papier, dtugopis, flipchart, notatki wtasne, dostep do
Internetu

Opis ¢wiczenia



Stwérzmy grupy po 3 osoby! Zadaniem grup bedzie wyszukanie w Internecie lub na podstawie
wiasnych doswiadczen informacji na temat stylu pracy nastepujgcych krajow:

- Japonia

- Turcja

- UK

- Wiochy

-  Niemcy

- wiasny kraj, lub kraj dowolnie wybrany
Cztonkowie matych grup najpierw indywidualnie zbierajg szczegétowe informacje, a nastepnie
wspdlnie opracowujg charakterystyke danego kraju. Przed duzg grupa prezentujg zebrane cechy,
a uczestnicy opowiadajg, czy majg wiasne doswiadczenia. Wspdlnie zbierajg najrézniejsze cechy
i zgadzajg sie co do tego, ze tolerancja i otwarto$¢ pomagaja w akceptacji, a takze co jeszcze moze
utatwic ptynng wspétprace.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréw rowiesniczych

1. Utwoérzcie mate grupy dwuosobowe lub trzyosobowe.

2. Wybierz kraj.

3. Dokonaj ogdlnego przegladu majgc na uwadze podany czynnik, na podstawie wtasnych
doswiadczen i informacji znalezionych w Internecie.

4. Na koniec oméwienie wynikdw pracy matych grup w jednej duzej grupie.

Podsumowanie

Cwiczenie ma na celu zrozumienie znaczenia tolerancji, elastycznosci, otwartosci i empatii.
Wzmacnianie efektéw ¢wiczenia odbywa sie z pomocg wykfadowcy.

4.3. Problemy etyczne w ustugach mentoringu réwiesniczego

Cwiczenie nr 4.3

MODUL/ROZDZIAL 4. Skuteczna komunikacja i etyka

TEMAT 4.3. Problemy etyczne w ustugach mentoringu
rowiesniczego

Tytut éwiczenia Nasz kodeks



Cel pedagogiczny Formowanie zespotu podczas rozwigzywania zadania.
Uswiadomienie sobie potegi pracy zespotowe].

Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoréw réwiesniczych
Czas trwania (minuty) 120 minut
Ustawienia Praca w dwdch oddzielnych grupach najlepiej w dwéch

réznych pomieszczeniach, dyskusja w duzej grupie

Wielkos¢ grupy 12 - 16 oséb
Metoda Odgrywanie rdl i praca zespotowa
Narzedzia / Przyrzady Kolorowe papiery, tasma klejaca, karton, arkusz separatora,

spinacze, sznurek.

Opis ¢wiczenia

Uczestnicy zostang podzieleni na dwie grupy.

Jedna grupa przygotuje kodeks etyczny z punktu pracodawcy, druga grupa z punktu pracownikéw
50+.

Obie grupy dyskutujg, jakie tematy powinien zawiera¢ kodeks. Nastepnie ustalajg priorytety
tematéw i ustalajg strukture. W kolejnym kroku wyjasniajg kazdy z tematéw. Nastepnie
przygotowuja kodeks z zasobdéw uzytkowych, réwniez w formacie fizycznym.

Na koniec omawiajg podobienistwa i réznice, a nastepnie wyciggajg wnioski.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréow réwiesniczych

. Utwérzcie mate grupy.

. Wybierz role.

. Okreslenie elementéw obowigzkowych, tematow kodeksu!
. Ustali¢ strukture!

. Opracuj tres¢ kazdego z tematéw!

. Przygotuj kodeks!

N o U hd wN R

. Omoéw podobienstwa i réznice, a nastepnie wyciggnij wnioski.
Podsumowanie

Na podstawie wynikéw podsumuj teorie o pracy zespotowej. W jaki sposdb powstaje zespdt. Jakie
sg korzysci z pracy zespotowej? Czym jest komunikacja, jak pracowac w zespole. Najwazniejsze jest,
aby wszyscy cztonkowie zespotu rzeczywiscie identyfikowali sie z celem, aby to byt ich wspdlny cel,



aby dawali z siebie wszystko, czego wymaga w danym momencie rozwigzanie zadania. Wazne jest,
aby zadanie zostato wykonane w sposdb satysfakcjonujgcy wszystkie podmioty.

4.4. Praktyczne wskazéwki dla mentoréw réwiesniczych

Cwiczenie nr 4.4.

MODUL/ROZDZIAL 4. Skuteczna komunikacja i etyka

TEMAT 4.4. Praktyczne wskazéwki dla mentoréw réwiesniczych
Tytut ¢wiczenia Wyrazanie empatii

Cel pedagogiczny Praca zespotowa

Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoréw réwiesniczych
Czas trwania (minuty) 120 minut

Ustawienia Ustawcie krzesta naprzeciwko siebie, w matych grupach.
Wielkos¢ grupy 2 osoby

Metoda Praca w matych grupach. Odgrywanie rél w duzej grupie.
Narzedzia / Przyrzady Kolorowe kartki. Markery. Papier do flipchartéw. Ten

obrazek:




Opis ¢wiczenia

Tworzenie matych grup skfadajgcych sie z 2 oséb. Kazdy z cztonkéw opowiada podobng sytuacje,
ktdrg zna, np. problemy komunikacyjne lub etyczne. Nastepnie omawiajg, w jaki sposéb kazdy
z punktow widzenia popiera swojg racje. Nastepnie dyskutujg, ktdrg sytuacje odegrajg przed duza
grupa. Na zakonczenie duza grupa omawia te sytuacje.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentorow réwiesniczych

1. Utwdrzcie mate, dwuosobowe grupy.

2. Pokaz to zdjecie.

3. Opowiedz swojg historie w matej grupie (kazdy uczestnik).

4. W zwigzku z tym zadaniem waszej grupy bedzie mapowanie wewnetrznych zrédet méwcy, ktére
pomogty mu poradzi¢ sobie z sytuacjg. Na przyktad, co dziato sie w jego umysle? Co czut? Co go
przekonato? Co mu pomogto?

W zwigzku z tym zadaniem waszej grupy jest wybranie jednej sytuacji, ktdrg podzielicie sie z catg
grupa.

5. Nastepnie duza grupa omoéwi te sytuacje.

Podsumowanie

Cwiczenie podkresla fakt, ze czesto obie strony maja racje i ze mentor powinien umie¢ rozpatrywad
sytuacje nie tylko z punktu widzenia uzytkownika.

Pytania koricowe dla uczestnikow:

Czego nauczytem sie podczas sesji online i twarzg w twarz?

Co zabieram ze sobg do wtasnej praktyki mentoringu réwiesniczego?

Jaki ma wptyw na moj obecny i przyszty sposéb prowadzenia mentoringu rowiesniczego?
Jaki krok moge podjaé jutro, bazujgc na tym, czego nauczytem sie w tym module?



5. Dziatania w ramach mentoringu rowiesniczego

5.1. Ustalanie celéw

MODUL/ROZDZIAL

TEMAT

Tytut éwiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos¢ grupy

Metoda

Narzedzia / Przyrzady

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie nr 5.1.

5. Dziatania w ramach mentoringu rowiesniczego

5.1. Ustalanie celdw

Wyznaczanie celdw z wykorzystaniem metody SMART (-E-R)
Poznanie praktycznego zastosowania metody SMART (-E-R)
do wyznaczania celow

Przyszli trenerzy szkolenia dla mentoréw réwiesniczych

90 minut

Krzesta ustawione w ksztatcie litery U lub w kole

z mozliwoscia tworzenia matych grup.

12 - 16 0séb

Praca w matych grupach, dyskusja w duzej grupie.

Papier, dtugopis, flipchart, tasma klejaca

Uczestnicy sg podzieleni na mate, trzyosobowe grupy. Z tych trzech cztonkdw jeden uczestnik bedzie

petnit role mentora, drugi role podopiecznego, a trzeci role obserwatora. Podopieczny opisuje swojg

sytuacje, w ktdrej potrzebuje pomocy ze strony mentora. Zadaniem mentora i podopiecznego

bedzie sformutowanie celéw mentoringu na okreslony temat (np. zdobycie lepszych umiejetnosci

na rynku pracy XXI wieku, zbadanie nowych opcji/mozliwosci zawodowych podopiecznego,

samopoznanie, poznanie swojego potencjatu i umiejetnosci itp.) za pomocg metody SMART(-E-R):



S - SPECIFIC - konkretnie, aby jak najdokfadniej okresli¢ cel.

M - MEASURABLE - mierzalny, na koniec realizacji celu musisz wiedzie¢ czy Ci sie udato i co

osiggnates.

A - ACHIEVABLE - osiagalny, zastandw sie w jaki sposdb chcesz osiggnac¢ swaj cel.

R - RELEVANT - realistyczny, wyznaczy¢ cel, ktéry jest dla Ciebie realny, mozliwy do wykonania.

T - TIME BOUND - czas ograniczony, wyznacz poczatek, a takze koniec.

E - EXCITING — ekscytujacy, aby mdc cieszyé sie kazdym krokiem, ktéry prowadzi do osiggniecia

celu.

R - RECORDED — utrwalony, czyli podopieczny powinien korzystaé z notatnika lub aplikacji

mobilnej, w ktérej bedzie doktadnie zapisywat kroki, ktére planuje zrealizowa¢, aby osiggnac cel.

Przy wyznaczaniu celu wskazane jest, aby mentor réwiesniczy stosowat pytania pomocnicze

zgodne z materiatem edukacyjnym.

Obserwator monitoruje przebieg rozmowy, zapisuje notatki, wskazuje stabe punkty, ktére nalezy

rozwingé. Po 20 minutach nastepuje zmiana pozycji/roli, tak aby kazdy na zmiane zajmowat

wszystkie pozycje/role w grupie.

Nastepnie odbedzie sie dyskusja z wyktadowcy i innymi uczestnikami w duzej grupie, a takze

omowione zostang wnioski obserwatordw, ktére czesci wyznaczania celéw mentoringu metodg

SMART (-E-R) stanowity najwieksze wyzwanie oraz jak mentor réwiesniczy moze rozwija¢ swoje

umiejetnosci w tych obszarach.

Tekst instrukcji dla podopiecznych

Utwdrz mate grupy skfadajace sie z trzech osdb. Ustalcie wspdlnie role w grupie, tak aby
jedna z trzech oséb byt w pozycji mentora, druga w pozycji podopiecznego, a trzecia
W pozycji obserwatora.

Wybierz temat tak, aby uczestnik w pozycji podopiecznego mdgt opisac swojg sytuacje i to,
w czym potrzebuje pomocy ze strony mentora réwiesniczego.

Ustalenie celéw mentoringu réwiesniczego metodg SMART (-E-R) w ciggu 20 minut.

Przy wyznaczaniu celow metodg SMART (-E-R) nalezy stosowaé pytania zgodne
z materiatem edukacyjnym.

Po 20 minutach zmien pozycje/role i powtarzaj éwiczenie, az kazdy cztonek grupy wyprébuje
wszystkie pozycje/role.

Zadaniem obserwatora bedzie analiza sytuacji, ktore elementy wyznaczania celéw metoda
SMART (-E-R) stanowity najwieksze wyzwanie oraz jak mentor rowiesniczy moze sie w tych
obszarach rozwija¢.

Na koniec odbedzie sie dyskusja z wyktadowcg i innymi uczestnikami w duzej grupie,
oméwione zostang wnioski obserwatoréow, ktore elementy wyznaczania celéw metodg
SMART (-E-R) stanowity najwieksze wyzwanie i jak mentor réwiesniczy moze sie w tych
obszarach rozwijac.



Podsumowanie

Cwiczenie polecane jest do prze¢wiczenia wiedzy teoretycznej uzyskanej w wyniku samoksztatcenia

i ugruntowania jej w praktyce z pomocg wyktadowcy.

5.2. Indywidualny mentoring rowiesniczy - plan mentoringu

MODUL/ROZDZIAL

TEMAT

Tytut ¢wiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos$¢ grupy

Metoda

Cwiczenie nr 5.2

5. Dziatania zwigzane z mentoringiem réwiesniczym

5.2. Indywidualny mentoring réwiesniczy - plan mentoringu

Przygotowanie planu mentoringu.

Poznanie sposobu sporzadzania planu mentoringu,
wykorzystanie pytan Hooke'a w przygotowaniu planu
mentoringu. Uswiadomienie sobie znaczenia planu
mentoringu.

Przyszli trenerzy szkolenia mentoréow réwiesniczych

120 minut

Krzesta ustawione w ksztafcie litery U lub w kole
z mozliwoscig tworzenia matych grup.

12 - 16 0s6b

Praca w matych grupach, dyskusja w duzej grupie.



Narzedzia / Przyrzady Papier, dtugopis, flipchart, tasma klejaca.

Opis ¢wiczenia

Uczestnicy sg podzieleni na mate, trzyosobowe grupy. Z tych trzech cztonkdw jeden uczestnik bedzie
petnit role mentora, drugi role podopiecznego, a trzeci role obserwatora. Podopieczny opisuje swoj3
sytuacje, w ktdrej potrzebuje pomocy ze strony mentora. Zadaniem mentora i podopiecznego
bedzie przygotowanie planu mentoringu na okreslony temat (np. zdobycie lepszych umiejetnosci na
rynku pracy XXI wieku, zbadanie nowych opcji/mozliwosci zawodowych podopiecznego,
samopoznanie, poznanie swojego potencjatu i mozliwosci itp.) wedtug ponizszej struktury, tak aby
wszystkie wymagania zostaty uwzglednione:

. Cele

. Etapy osiggania wyzej wymienionych celéw

. Czestotliwos¢ spotkan

. Zaufanie

. Plan oceny skutecznosci relacji

. Klauzula o rozwigzaniu stosunku pracy

. Czas trwania

0N U A WN R

. Data i podpisy

Przy opracowywaniu planu mentoringu pomiedzy mentorem rdéwiesniczym a podopiecznym
wskazane jest réwniez stosowanie pytan Hooke'a.

Obserwator monitoruje przebieg rozmowy, zapisuje notatki, wskazuje stabe punkty, ktére mozna
rozwingé. Po 30 minutach nastepuje zmiana pozycji/roli, tak aby kazdy na zmiane zajmowat
wszystkie pozycje/role w grupie.

Nastepnie odbywa sie dyskusja grupowa z udziatem wyktadowcy i innych uczestnikéw, podczas
ktérej omawiane sg spostrzezenia obserwatoréow, ktdére czesci planu mentoringu stanowity
najwieksze wyzwanie oraz jak mentor réwiesniczy moze sie rozwijaé¢ w tych obszarach.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentorow rowiesniczych

1. Utwodrz mate grupy sktadajgce sie z trzech cztonkdw. Uzgodnijcie wspdlnie role w grupie tak,
aby jeden z trzech cztonkéw byt w pozycji mentora réwiesniczego, drugi w pozycji
podopiecznego, a trzeci w pozycji obserwatora.

2. Wybierz temat tak, aby uczestnik w pozycji podopiecznego wiedziat, jak opisa¢ swojg
sytuacje i czego potrzebuje do pomocy od mentora réwiesniczego.



3. Stworz plan mentoringu; przygotuj proponowang strukture w ciggu 30 minut.

4. Sporzadzajgc plan mentoringu, wykorzystaj wiedze teoretyczng i pytania wedtug Hooke'a.

5. Po 30 minutach zmien pozycje/role i powtarzaj éwiczenie, az kazdy cztonek grupy wyprébuje
wszystkie pozycje/role.

6. Zadaniem obserwatora bedzie przeanalizowanie sytuacji, ktére czesci planu mentoringu
stanowity najwieksze wyzwanie i jak mentor réwiesniczy moze sie w tych obszarach
rozwijac.

7. Na koniec odbedzie sie dyskusja z wyktadowcya i innymi uczestnikami w duzej grupie,
omdéwione zostang wnioski obserwatoréw, ktére czesci planu mentoringu stanowity
najwieksze wyzwanie i jak mentor réwiesniczy moze sie w tych obszarach rozwijac.

Podsumowanie

Cwiczenie polecane jest do przeé¢wiczenia wiedzy teoretycznej uzyskanej w wyniku samoksztatcenia
i ugruntowania jej w praktyce z pomocg wyktadowcy.



5.3. Dziatania grupowe w ustugach mentoringu réowiesniczego

MODUL/ROZDZIAL

TEMAT

Tytut éwiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos¢ grupy

Metoda

Narzedzia / Przyrzady

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie nr 5.3

5. Dziatania w ramach mentoringu rowiesniczego

5.3. Dziatania grupowe w ustugach mentoringu réwie$niczego

Budowa urzgdzen mobilnych / ruchomych

Umieé¢ okresli¢ role poszczegdlnych cztonkdw zespotu.
Formowanie zespotu rozwigzujgcego zadania. Obserwowanie
grupy, analizowanie zachowan poszczegdlnych cztonkéw
zespotu. Uswiadomienie sity pracy zespotowe;j.

Przyszli trenerzy szkolenia mentorow réwiesniczych

90 minut

Praca w dwdch oddzielnych grupach najlepiej w dwéch
réznych pomieszczeniach, dyskusja w duzej grupie

12 - 16 0s6b

Praca zespotowa

Papiery kolorowe 80g - 6 sztuk i 120g - 6 sztuk, szpikulce,
markery, klej, tasma klejgca, nozyczki, karton, spinacze,
sznurek.

Uczestnicy zostang podzieleni na dwie grupy. Zadaniem kazdej z grup jest zaprojektowanie

produkcji jednego mobilnego/przenosnego sprzetu, ztozonego co najmniej z czterech czesci, przy

uzyciu dostepnych materiatéw, tak aby druga grupa mogta wykona¢ identyczny model w ciggu 15-



20 minut zgodnie z pisemnymi instrukcjami, ktdre zostang im przekazane. Nazwy sprzetu
(samochéd, pocigg, samolot, statek, traktor...) nie ujawniajg. Na opisanie konstrukcji majg 30 minut
i nie mogg uzy¢ rysunku, tylko stéw. Kazda grupa produkuje sprzet ruchomy, ktdrego opis zostat
podany. W kazdej grupie bedzie jeden obserwator, ktéry zapisze, co méwit kazdy cztonek grupy,
przyczyniajac sie tym samym do wyniku.

W duzej grupie, we wspédtpracy z wyktadowcg, analizujg, jakie cechy wspodtpracy zespotowej
wykazali uczestnicy podczas ¢Ewiczenia i jakie fazy przeszli w zakresie rozwoju wspdtpracy
zespotowe;.

Na poczatku analizuje sie, jak im sie powiodto, co byto wyzwaniem i jak sie rozwijali.
Nastepnie analizuje sie, kto i w jaki sposéb uczestniczyt w realizacji zadania (obie czesci -
pisemna propozycja, a hastepnie budowa urzgdzen).
3. Nastepnie otrzymujg od wyktadowcy opisy rél zespotowych i starajg sie okresli¢, kto jest
najblizej jakiej rolii jak sie ona przejawiata podczas ¢wiczenia, a takze normalnie w praktyce.
4. Podsumowujgc, mozna tez zrobi¢ kwestionariusz rél Belbina i porownaé, czy wyniki beda
zgodne z ich oszacowaniem.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoringu rowiesniczego

Utworz dwie grupy.
Waszym zadaniem jest zaprojektowanie produkcji jednego ruchomego/przenosnego
sprzetu sktadajgcego sie z co najmniej czterech czesci przy uzyciu dostepnych materiatéw
tak, aby druga grupa mogta wykona¢ identyczny model w ciggu 15-20 minut zgodnie
z pisemng instrukcjg, ktérg im dostarczycie. Na opisanie propozycji macie 30 minut i nie
mozecie uzywac rysunku, tylko stow.

3. W kazdej grupie bedzie jeden obserwator, ktdry zapisze, co méwit kazdy cztonek grupy,
przyczyniajac sie tym samym do wyniku koficowego.

4. Zadaniem obserwatora bedzie przeanalizowanie, jakie cechy wspdtpracy zespotowej
wykazali cztonkowie grupy podczas éwiczenia i jakie fazy przeszli w zakresie rozwoju
wspotpracy zespotowe;.

Podsumowanie

Na podstawie wynikéw podsumuj teorie o pracy zespotowej. W jaki sposdb powstaje zespdt. Jakie
sg korzysci z pracy zespotowej? Czym jest komunikacja, jak pracowac w zespole. Najwazniejsze jest,
aby wszyscy cztonkowie zespotu rzeczywiscie identyfikowali sie z celem, aby to byt ich wspdlny cel,
aby dawali z siebie wszystko, czego wymaga w danym momencie rozwigzanie zadania. Wazne jest,
aby zadanie zostato wykonane w sposdb satysfakcjonujgcy wszystkie podmioty.



5.4. Strategie motywacyjne dla aktywnego starzenia sie oséb 50+

MODUL/ROZDZIAL

TEMAT

Tytut éwiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos$¢ grupy

Metoda

Narzedzia / Przyrzady

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie nr 5.4.

5. Dziatania w ramach mentoringu rowiesniczego

5.4. Strategie motywacyjne dla aktywnego starzenia sie
0s6b 50+

Moje wewnetrzne nastawienie. Sifa idei w motywacji.

Radzenie sobie w trudnych sytuacjach dzieki cechom
i pomystom wspierajgcym, ktére przynoszag nam przyjemne
uczucia i prowadzg do tego, ze kontrolujemy swoje
zachowanie. Znaczenie naszych wewnetrznych Zrddet i ich
analiza. Zrozumienie rdznicy miedzy motywacjg (pochodzi
z wewnatrz) a inspiracjg (z zewnatrz). Motywacja dla oséb
powyzej 50 roku zycia, wewnetrzne nastawienie.

Przyszli trenerzy szkolenia mentoréow réwiesniczych
90 minut

Krzesta ustawione w formie U z mozliwoscig tworzenia
matych grup.

12 - 16 os6b
Wywiad. Praca w matych grupach. Dyskusja w duzej grupie.

Kolorowe kartki. Markery. Papier do flipchartéw. Klej.



Uczestnicy wspdlnie wystuchajg opowiesci wyktadowcy o trudnej sytuacji. Nastepnie uczestnicy
zostang podzieleni na cztery grupy (ok. 3 osoby w jednej grupie). Zadaniem uczestnikow bedzie
przypomnienie sobie czegos trudnego, z czym mieli do czynienia w swoim zyciu. Moze to by¢ trudna
sytuacja w pracy lub w zyciu osobistym, o ktérej mysleli, ze nie uda im sie jej rozwigzac, ale w koricu
udato sie.

Cztonkowie grupy wystuchajg kazdego i poprzez pytania, ktére bedg zadawaé, powinni dowiedzie¢
sie, dzieki czemu, np. jakim cechom i podejsciu udato sie go rozwigzaé. Na przyktad: Co dziato sie w
jego gtowie? Co czut? Co go przekonato? Co go zachecito? Co mu pomogto? Nastepnie wybierajg
jedng sytuacje, ktdrg dzielg sie przed catg grupa. Zapisujg cechy charakterystyczne, podejscie/mysli,
dziatanie, podrdz, ...

Prowadzacy wraz z uczestnikami omoéwi zrédfa wewnetrzne w sytuacjach, zapisze kolejne pomysty
na kartkach, ktére przyklejg na flipcharcie i stworzg - mape zrédet wewnetrznych.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréw réwiesniczych

1. Postuchaj historii wyktadowcy: na przyktad mojej pierwszej podrézy samochodem do
Bratystawy. (Co dziato sie w jego gtowie, czym zyt, co robit, co mu pomagato, co go
motywowato)?

2. Tworzenie matych grup (ok. 3 osoby w jednej grupie).

3. Opowiedz swojg historie w matej grupie (kazdy uczestnik).

4. W zwigzku z tym zadaniem waszej grupy bedzie mapowanie wewnetrznych zrédet méwcy,
ktére pomogty mu poradzi¢ sobie z sytuacjg. Na przyktad, co dziato sie w jego umysle? Co
czut? Co go przekonato? Co go stymulowato? Co mu pomogto?

5. Twoim zadaniem jest wpisanie na karty cech charakterystycznych, podejscia/idei, dziatan,
podrozy, itp.....

6. W zwigzku z tym zadaniem waszej grupy jest wybranie jednej sytuacji, ktorg podzielicie sie
z cafa grupa.

7. Wyktadowca wraz z Wami oméwi zrédta wewnetrzne w sytuacjach, zapisze jeszcze inne na
kartkach i przyklei na flipcharcie i stworzy - mape Zrédet wewnetrznych.

Podsumowanie

Motywacja to che¢ do dziatania. Zaczyna sie od naszego wewnetrznego nastawienia. Idee i emocje
sktadaja sie na nasze temperamenty. Wspieranie idei motywuje nas i napedza do wtasciwych
zachowan, ktore mamy pod kontrolg. Zachecamy i motywujemy nie tylko siebie, ale rowniez
inspirujemy innych. Jako starsi ludzie radzilismy sobie w réznych trudnych sytuacjach. Teraz
nadszedt czas, aby uswiadomi¢ sobie, ze mamy konkretne wewnetrzne zrédta. Mamy swoj3
motywacje do radzenia sobie z trudnymi sytuacjami (takze zmianami), ktére przynosi zycie. Mozemy
zacza¢ w naszym umysle.



Pytania koncowe dla uczestnikow

Czego nauczytem sie podczas sesji online i twarzg w twarz?

Co zabieram ze sobg do wtasnej praktyki mentoringu réwiesniczego?

Jaki ma wptyw na méj obecny i przyszty sposéb prowadzenia mentoringu rowiesniczego?
Jaki krok moge podja¢ jutro, bazujgc na tym, czego nauczytem sie w tym module?

6. Innowacyjne formy ustug mentoringu rowiesniczego w przestrzeni
internetowe]

6.1. Narzedzia komunikacji i udostepniania
Cwiczenie nr 6.1.

MODUL/ROZDZIAL 6. Innowacyjne formy ustug mentoringu réwiesniczego
w przestrzeni internetowe;j

TEMAT 6.1. Narzedzia komunikacji i udostepniania

Tytut ¢cwiczenia Doskonalenie umiejetnosci cyfrowych i uczenia sie,
korzystania, dzielenia sie, selekcjg, przetwarzaniem,
analizowaniem wtasciwych informacji

Cel pedagogiczny Zdobycie wiedzy, jak znalez¢ i wykorzysta¢c witasciwe
informacje



Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoréw réwiesniczych

Czas trwania (minuty) 90 minut

Ustawienia Krzesta ustawione w ksztafcie litery U lub w kole
z mozliwoscig tworzenia matych grup.

Wielkos¢ grupy 12 - 16 0sdb
Metoda Praca w matych grupach, dyskusja w duzej grupie.
Narzedzia / Przyrzady Papier, dtugopis, flipchart, tasma klejaca, komputer

z dostepem do internetu.

Opis ¢wiczenia

Uczestnicy sg podzieleni na mate, trzyosobowe grupy. Z tych trzech cztonkdéw jeden uczestnik bedzie
petnit role mentora, drugi role podopiecznego, a trzeci role obserwatora. Podopieczny opisuje swojg
sytuacje, w ktérej potrzebuje pomocy ze strony mentora.

Zadaniem mentora réwiesniczego i podopiecznego bedzie rozmowa na temat umiejetnosci
cyfrowych poprzez wybér i udostepnianie narzedzi komunikacyjnych.

Swiat online zwieksza nasza osobistg odpowiedzialno$¢ za odbiér, zarzadzanie i dzielenie sie
informacjami zgodnie z ich autentycznoscig, zZrédtem i trescig. Krytyczne myslenie to umiejetnosé
odrézniania faktow od fikcji, formutowania opinii na dany temat lub zagadnienie. Wazne jest
réwniez w tym éwiczeniu nie tyle znalezienie informacji dla podopiecznego, co raczej to, co on zrobi
z informacjami, ktére znajdzie mentor réwiesniczy.

Obserwator monitoruje przebieg rozmowy, zapisuje notatki, wskazuje stabe punkty, ktére mozna
rozwing¢. Po 30 minutach nastepuje zmiana pozycji/roli, tak aby kazdy na zmiane zajmowat
wszystkie pozycje/role w grupie.

Na zakonczenie odbywa sie podsumowujaca dyskusja grupowa z udziatem wyktadowcy i innych
uczestnikdéw, podczas ktdorej omawiane s3g spostrzezenia obserwatoréw, ktére czesci planu
mentoringu stanowity najwieksze wyzwanie oraz jak mentor réwiesniczy moze sie rozwija¢ w tych
obszarach.

Tekst instrukcji dla uczacych sie



Utwdrz mate grupy sktadajgce sie z trzech cztonkdéw. Ustalcie wspélnie role w grupie, tak
aby jeden z trzech cztonkéw byt w pozycji mentora, drugi w pozycji podopiecznego, a trzeci
W pozycji obserwatora.

Wybierz temat tak, aby uczestnik w pozycji podopiecznego mdgt opisac swojg sytuacje i to,
w czym potrzebuje pomocy ze strony mentora réwiesniczego.

Omowienie, w jakim stopniu podopieczny jest w stanie korzystac¢ z technologii (narzedzi
sprzetowych i programowych) w sposdb skuteczny, efektywny i odpowiedzialny.

Oméw, jak znalez¢ informacje w Internecie i jak krytycznie zrozumieé, gdzie jest to, co
prawdziwe, a gdzie fatszywe.

Po 30 minutach zmien pozycje/role i powtdrz ¢wiczenie.

Zadaniem obserwatora bedzie analiza sytuacji, na ile mentor rdéwiesniczy potrafit

odpowiedzie¢ na pytania podopiecznego.
Na koniec odbedzie sie dyskusja z wyktadowcg i innymi uczestnikami w duzej grupie oraz
omoéwienie wnioskdw obserwatorow.

Podsumowanie

Cwiczenie polecane jest do ¢wiczenia wiedzy teoretycznej z zakresu kompetencji cyfrowych.
Cwiczenie ukierunkowane jest na krytyczne myslenie o uzyskanych informacjach z Internetu.

6.2. Wybor wiasciwych narzedzi komunikacji i udostepniania

Cwiczenie nr 6.2

MODUL/ROZDZIAL 6. Innowacyjne formy ustug mentoringu réwiesniczego

w przestrzeni internetowe;j

TEMAT 6.2. Wybdér wtasciwych narzedzi komunikacji i udostepniania

Tytut cwiczenia Identyfikowanie probleméw i wyzwan, wymyslanie
mozliwych rozwigzan, a nastepnie ocena najbardziej
odpowiednich  poprzez dobdér wiasciwych narzedzi
komunikacji i udostepniania

Cel pedagogiczny Poznanie sposobéw doboru wtfasciwego narzedzia

komunikacji w metodach rozwigzywania problemdw.
Uswiadomienie sobie znaczenia wtasciwego doboru.

Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoréow réwiesniczych



Czas trwania (minuty) 120 minut

Ustawienia Krzesta ustawione w ksztafcie litery U lub w kole
z mozliwoscig tworzenia matych grup.

Wielkos¢ grupy 12 - 16 0sdb
Metoda Praca w matych grupach, dyskusja w duzej grupie.
Narzedzia / Przyrzady Papier, dtugopis, flipchart, tasma klejaca.

Opis ¢wiczenia

Uczestnicy sg podzieleni na mate, trzyosobowe grupy. Z trzech oséb jeden uczestnik bedzie petnit
role mentora, drugi role podopiecznego, a trzeci role obserwatora. Podopieczny opisuje swoj3
sytuacje, w ktdrej potrzebuje pomocy ze strony mentora.

Zadaniem mentora rowiesniczego i podopiecznego bedzie rozmowa na temat wtasciwego doboru
narzedzia do prowadzenia mentoringu online.

1. Mentor rowiesniczy proponuje formy i tresci spotkania przygotowawczego online (np.
proponowane narzedzia komunikacji online, struktura i tre$é, harmonogram, sprzet
i materiaty).

2. Mentor réowiesniczy wyjasnia podopiecznemu wyposazenie techniczne potrzebne do
mentoringu online, dtugos¢ sesji, przerwy.

3. Mentor réwiesniczy proponuje i wybiera dalsze wfasciwe narzedzia komunikacji
(wspodtpracy) (synchroniczne i asynchroniczne) metody, techniki.

4. Mentor rowiesniczy omawia metody aktywizacji i motywacji podopiecznego w sieci.

5. Zaproponuj tzw. energetyzery (online), aby zwiekszy¢ energie podczas prowadzenia
mentoringu online.

6. Mentor rowiesniczy podaje rozwigzania nieprzewidzianych problemdéw technicznych
podczas mentoringu online.

7. mentor réwiesniczy omawia ostateczng strukture i produkty mentoringu online (np.

odwzorowanie oczekiwan, sposobu komunikacji, zasad panujgcych w grupie, miejsca na pytania

oraz struktury i harmonogramu zajec).

Obserwator przystuchuje sie przebiegowi rozmowy, robi notatki, wskazuje stabe punkty, ktére
mozna naprawi¢. Po 30 minutach nastepuje zmiana pozycji/roli, tak aby kazdy na zmiane zajmowat
wszystkie pozycje/role w grupie.

Nastepnie odbedzie sie podsumowujgca dyskusja grupowa z udziatem wyktadowcy i innych
uczestnikéw, podczas ktdrej omawiane s3g spostrzezenia obserwatoréw, ktére czesci planu
mentoringu stanowity najwieksze wyzwanie oraz jak mentor réwiesniczy moze sie rozwija¢ w tych
obszarach.



Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréw réwiesniczych

Utwdrz mate grupy sktadajgce sie z trzech cztonkdw. Uzgodnijcie wspélnie role w grupie tak,
aby jeden z trzech cztonkéw byt w pozycji mentora réwiesniczego, drugi w pozycji
podopiecznego, a trzeci w pozycji obserwatora.

Wybierz temat tak, aby uczestnik w pozycji podopiecznego wiedziat, jak opisa¢ swoja
sytuacje i czego potrzebuje do pomocy od mentora réowiesniczego.

Mentor réwiesniczy omawia duzy wybdr narzedzi komunikacyjnych i udziela porad, jak
wybraé odpowiednie narzedzie komunikacyjne poprzez rozwigzanie problemu.

Mentor réwiesniczy podaje wady i zalety, wybierajgc jedno z narzedzi komunikacji
Podopieczny musi zadac jak najwiecej pytan, aby byé gotowym do rozmowy online.
Podazaj za proponowang strukturg w ciggu 30 minut.

Po 30 minutach zmien pozycje/role i powtarzaj ¢wiczenie, az kazdy cztonek grupy wyprébuje
wszystkie pozycje/role.

Zadaniem obserwatora bedzie analiza sytuacji stanowigcych najwieksze wyzwanie oraz
tego, jak mentor réwiedniczy moze sie w tych obszarach rozwijac.

Na koniec odbedzie sie dyskusja z wyktadowcy i innymi uczestnikami w duzej grupie,
omdéwione zostang wnioski obserwatoréow, ktére czesci planu mentoringu stanowity

najwieksze wyzwanie i jak mentor réwiesniczy moze sie w tych obszarach rozwijac.

Podsumowanie

W ¢wiczeniu zaleca sie wykorzystanie kilku narzedzi komunikacji, aby poznaé zalety i wady kazdego
narzedzia komunikacji w mentoringu online.

6.3. Tworzenie i udostepnianie tresci cyfrowych

Cwiczenie nr 6.3

MODUL/ROZDZIAL 6. Innowacyjne formy ustug mentoringu rowiesniczego

w przestrzeni internetowe;j

TEMAT 6.3. Tworzenie i udostepnianie tresci cyfrowych
Tytut éwiczenia Nauka radzenia sobie i rozwigzywania problemu
Cel pedagogiczny Potrafi¢ zidentyfikowa¢ i rozwigzaé problem przy uzyciu

metod opowiadania cyfrowych historii.



Grupa docelowa Przyszli trenerzy szkolenia mentoréw réwiesniczych

Czas trwania (minuty) 90 minut

Ustawienia Praca w dwdch oddzielnych grupach najlepiej w dwéch
réznych pomieszczeniach, dyskusja w duzej grupie

Wielkos¢ grupy 10 - 12 0séb
Metoda Opowiadanie cyfrowych historii
Narzedzia / Przyrzady Markery, tasma klejgca, karton, spinacze.

Opis ¢wiczenia

Uczestnicy zostang podzieleni na dwie grupy. Zadaniem kazdej grupy jest danie kilku mozliwosci
rozwigzania problemu.

Kazda grupa otrzymuje te samg historie podopiecznego. Pracujac w zespole kazda z grup ma za
zadanie podaé kilka przyktadéw jak rozwigzaé problem podopiecznego wykorzystujagc metode
opowiadanie cyfrowych historii.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréw réwiesniczych

Przyktadowa historia:

Niedfugo bedq moje 60 urodziny, ale nie mam zadnego powodu do sSwietowania. Zostatem
zwolniony. Cate Zycie pracowatem w fabryce BMW. Jestem prostym pracownikiem, ale zawsze
lubitem swojqg prace. Potem przyszta wojna i kryzys energetyczny. Postanowiono zredukowac duzg
czesc¢ sity roboczej. To zrozumiate, dlaczego tak sie stato, ale co ja teraz zrobie? Jestem od dawna
rozwiedziony, nie mam dzieci i sama prowadze gospodarstwo domowe. Mam wqtpliwosci, czy sq dla
mnie jakies mozliwosci.

1. Utworz dwie grupy.

2. Twoim zadaniem jest rozwigzanie podanego problemu pokazujgc kilka mozliwosci.
Na opisanie propozycji macie 30 minut.

3. W kazdej grupie bedzie jeden obserwator, ktory bedzie zapisywat, jak kazdy cztonek grupy
wyrazit sie, przyczyniajac sie tym samym do wyniku.

4. Zadaniem obserwatora bedzie analiza sposobu rozwigzania problemu dotyczgcego danej
sytuacji.



5. Whnioski obserwatordw zostang przedyskutowane w catej grupie, jak zostat rozwigzany dany
problem, gdzie byty najwieksze wyzwania, jak mentor rowiesniczy moze sie rozwijaé¢ w tych
obszarach.

Podsumowanie

Opowiadanie jest metodg, ktdra pomaga rozwigzywac dane problemy i zadania w sposéb zabawowy
oraz tworzy konstruktywne i twdrcze rozumienie danego zagadnienia.

Pomocna jest wiedza teoretyczna uzyskana w wyniku samoksztatcenia.



6.4. Ochrona danych osobowych - GDPR

MODULt/ROZDZIAL

TEMAT

Tytut ¢wiczenia

Cel pedagogiczny

Grupa docelowa

Czas trwania (minuty)

Ustawienia

Wielkos¢ grupy

Metoda

Narzedzia / Przyrzady

Opis ¢wiczenia

Cwiczenie nr 4

6. Innowacyjne formy ustug mentoringu réwiesniczego
w przestrzeni internetowej

6.4. Ochrona danych osobowych - GDPR

Wiedza na temat zarzadzania ochrong danych osobowych
w ustugach mentoringu réwiesniczego online

Potrafi przekazaé wiedze i umiejetnosci w zakresie oceny idei,
metod i procedur dotyczacych danych osobowych
i prywatnosci, bezpieczenstwa danych spotecznych, stanu
danych osobowych, prywatnosci i bezpieczerstwa danych
spotecznych oraz czynnikdw na nie wptywajgcych, potrafi
analizowa¢ wyzwania zwigzane z bezpieczeristwem danych
osobowych oraz potrafi wybra¢ strategie i taktyki
zapewnienia bezpieczenistwa danych osobowych

Przyszli trenerzy szkolenia mentoréw réwiesniczych
60 minut

Krzesta ustawione w formie U z mozliwoscig tworzenia
matych grup.

12 - 16 0s6b
Dyskusja.

Papier, dtugopis, flipchart, notatki wtasne, dostep do
Internetu

Uczestnicy zostang podzieleni na dwie grupy. Zadaniem kazdej z grup jest omodwienie nastepujgcych

tematow:

- Swiadomosc¢ koniecznosci ochrony danych i praw;



- Swiadomos¢ koniecznosci stosowania zasad ochrony danych osobowych prywatnosci
w Internecie i mediach online, podstaw ochrony danych osobowych i pracy zdalnej oraz
etyki bezpieczenstwa informacji i prywatnosci;

- ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych Unii Europejskiej;

- Swiadomos¢, aby zachowaé wspdtzalezng ochrone réwiesniczg, ktéra wymaga trzech
hierarchicznych krokow, "the 3Rs": uswiadomi¢ sobie, rozpoznaé, szanowac (ang. realise,
recognize, respect)

- etykaizasady uméw spotecznych, ktére sg niezbedne zaréwno dla mentora rowiesniczego,
jak i podopiecznego.

Zadaniem uczestnikdw bedzie rozwigzanie kilku sytuacji z GDPR.
Cztonkowie grupy wystuchajg wszystkich i poprzez pytania i dyskusje powinni zrozumie¢ znaczenie
GDPR w mentoringu online.

Tekst instrukcji dla uczacych sie mentoréw réwiesniczych

Dyskusja na nastepujace tematy:

Dlaczego ochrona danych jest potrzebna?

Czy ochrona danych osobowych: to prawo?

Co rozumiemy pod pojeciem danych osobowych?

Zrozumienie 6 zasad ochrony danych w GDPR

Rozumienie ram etycznych dla zawoddw zwigzanych z doradztwem
Rozumienie danych wrazliwych

ok wNeE

Zadanie polega na wybraniu jednej sytuacji, ktdrg podzielisz sie z catg grupg zgodnie z GDPR.
Na koniec odbedzie sie dyskusja z wyktadowcg i innymi uczestnikami w duzej grupie.

Podsumowanie

Cwiczenie polecane jest do prze¢wiczenia wiedzy teoretycznej i oméwienia kilku sytuacji zgodnie
z GDPR.

Pytania koicowe dla uczestnikow:

Czego nauczytem sie podczas sesji online i twarzg w twarz?

Co zabieram ze sobg do wtasnej praktyki mentoringu réwiesniczego?

Jaki ma wptyw na moj obecny i przyszty sposéb prowadzenia mentoringu rowiesniczego?
Jaki krok moge podja¢ jutro, bazujgc na tym, czego nauczytem sie w tym module?



