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MI AZ, AMI Ml”;K(")DIK AZ 50 E\{ FELETTIEKNEK NYUJTOTT MENTORALASI
SZOLGALTATASOK TERULETEN?

Bevezeto

A népesség idosodése szinte minden eurdpai orszagot érint. (Eurostat, 2020). Valdjaban a 27 unios
tagallam népességének 41,7%-a 50 éves, vagy afeletti. E projekt partnerorszdgaira vonatkozdan
az 50 éves vagy annal idosebb lakossag szazalékos aranya a kdvetkez6 (Eurostat, 2022): Bulgariara
42%, Németorszagra 44,9%, Magyarorszagra 39,5%, Lengyelorszagra 37,7%, Portugaliara 43,5%,
Szlovékiara pedig 36,4%.

Ezek a demografiai valtozasok kihatnak majd a tarsadalom és a gazdasag legtobb aspektusara, a
lakhatastol az egészségligyi ellatdson at az aruk és szolgaltatasok iranti keresletig (Eurostat, 2020).
Az iddsek radadasul azon népességcsoportok kozé tartoznak, akiket nagyobb valdsziniiséggel
fenyeget a szegénység €s a tarsadalmi kirekesztés kockazata, részben az egészségiigyi kiaddsok
miatt (Az ENSZ Gazdasagi és Szocidlis Ugyek Fdosztalya, 2016). Az iddskori kirekesztés
“egyenldtlenségekhez vezet a valasztés és az ellendrzés, az eréforrasok és a kapcsolatok, valamint
a hatalom és a jogok terén a szomszédsag €s a kozosség, a szolgaltatdsok, a kényelem ¢és a
mobilitds, az anyagi és pénziigyi eréforrasok, a tdrsadalmi kapcsolatok, a tarsadalom tarsadalmi-
kulturalis aspektusai €s a polgari részvétel kulcsfontossagu teriiletein”, és “hatassal van az
allamokra, a tarsadalmakra, a kdzosségekre és az egyénekre” (Walsh et al., 2016, 93.0.). Ett6l
fliggetleniil az is igaz, hogy a tarsadalmi kirekesztettséggel és szegénységgel kiizdd iddsek szama
csokkenni latszik (Eurostat, 2020). Tovabba, ha az id6sekrol esik szo, akkor a kortarsmentoralas
meglehetdsen relevans. Mint a kortarsaktol vald tanulds minden formdja, ez is megeldzi a
lemorzsolddast, €s a tarsas kompetenciak fejlesztésében is segiti az idéseket (Baschiera és De
Meyer, 2016). Az eldbb emlitett okok miatt kiilondsen helyénvald, hogy megnevezziik az aktiv
1désodesre vonatkozo szakpolitikakat, valamint a kortars mentoralast alkalmazo jo gyakorlatokat
annak érdekében, hogy eldsegitsiik annak megértését, hogy hogyan lehet ezeket mas orszagokban
atvenni és megvalositani.

Aktiv idosodés

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) meghatarozasa szerint az aktiv iddsddés az a folyamat,
amelynek sordn optimalizaljdk az egészség, a részvétel €s a biztonsag lehetdségeit az 1d0s6do
emberek életmindségének javitasa érdekében (WHO, 2002). Ezenkiviil az Europai Bizottsag
(2012) az aktiv 1d6sodést abban a tekintetben is pozitivumként hatarozza meg, hogy ennek
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biztositasaval az id6sek is aktiv részesei maradnak a gazdasagnak ¢és a tarsadalomnak. Ennek azért
van kiilonos jelentdsége, mert egyes szakértok felhivtak a figyelmet arra, hogy az idések magas
széama a tarsadalomban gazdasagi kihivasokat jelent az idéskoru eltartottak aranya miatt (Eurostat,
2020). Vagyis az iddsek novekvd szdma a munkaképes koru népességhez képest gazdasagi
fenntarthatatlansagot eredményez.

Antunes et al. (2015) szerint az aktiv id6sddés érdekében tamogatandé alapvetd kompetencidk a
kovetkezOk: tanuldsi, allampolgari és kozosségi, egészségiigyi, érzelmi, pénziigyi/gazdasagi
valamint technologiai kompetencidk. Ami a tanulast illeti, az id6sebb emberek altalaban elényben
részesitik a nemformalis tanulast a formalis tanuldssal szemben. Rdadasul a tanuldsban valo
részvételiik az életkor eldrehaladtaval altaldban csokken. A Nyugdijasegyetemek létfontossagli
szerepet toltenek be abban, hogy az idésebb felndttek tovabbra is részt vegyenek a tanuldsban. A
polgari ¢és kozosségi kompetencidk “rugalmas nyugdijba vonulassal, az Onkéntes
munkalehetdségek tdmogatdsdval, a csaladi gondoskodéds elismerésével és jutalmazaséval,
valamint a kreativ tevékenység megbecsiilésével” tdmogathatok (Antunes et al., 2015, 13.0.). Az
egészséget timogatni kell, de figyelembe kell venni az életkor és az egészségi allapot sokféleségét
is. Egyes iddsebb embereknek példaul tobb mozgéssal kapcsolatos problémdajuk van, mint
masoknak. Az érzelmi jolétet befolyasoljak a csalddszerkezet valtozasai, az 6nallosag (vagy annak
hidnya), az irdnyitas érzése, az 6nallosag, valamint a maganyt enyhitd egyéb tevékenységekben
vald részvétel. A Pénziigyi/gazdasagi kérdésekre leginkdbb az iddsebb felndttek munkaerdpiaci
részvétele van hatassal. Végiil pedig az iddsebb felndttek korében a technoldgiai, digitalis
készségek azért fontosak, mert napjaink 0sszekapcsolt vildgaban a technoldgia lehetdvé teszi az
emberek szamara, hogy onalloak legyenek, hogy a tarsadalmilag, s6t akar politikailag aktivak
lehessenek, valamint, hogy kapcsolatot tarthassanak tavol €16 szeretteikkel.

Kortars mentordlas

A kortars mentoralds abban kiilonbozik a hagyomanyos mentoralastol, hogy nincs hierarchikus
vonatkozasa: a mentor és a hallgatd egyenranguak (Holbeche, 1996). A mentoraldsnak ez a
formaja tehat elismeri, hogy a kortarsak képesek egymastdl tanulni és egymast segiteni (Holbeche,
1996). A kortars mentoralds és a kortars tanulas esetében tehat szamos kiilonb6zd proximalis
fejlédési zona keresztezi €és fedi at egymast, ezért a kortars mentoralas olyan formatum, amely
lehetové teszi a tudas €s a készségek megosztasat és kicserélését, mikdzben teret enged az
onallésagnak (Baschiera és De Meyer, 2016).

Az aktiv 1d0sddés eldsegitését célzod kortars mentorprogramok tovabba kiemelik a hallgatoi
tapasztalatok, az e programok keretében kialakitott és létrehozott kapcsolatok fontossagat,
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valamint a hallgatok képességeinek az oktatasi folyamat kozponti elemeként valé meghatarozasat
(Baschiera és De Meyer, 2016). Tehat " a kortars nevelés olyan tarsadalmi folyamatté valik, amely
szamos kiilonbozé kapcsolatot tart fenn: kooperacid, kollaboracio, kdlcsonds egymasrautaltsag a
formalis tanulas, valamint a nem formalis és informalis tanulds kontextusaban, négy kozvetlen elv
szerint: "tarsas készségekre nevelés, aktiv allampolgari nevelés, kulturalis nevelés és felkészitd
nevelés" (Baschiera és De Meyer, 2016; 183. 0.). Ez azt jelenti, hogy a kortars nevelés az aktiv
1d6sodés kordbban emlitett kompetenciai koziil legalabb harmat alapértelmezés szerint magaban
foglal: a tanulasi, az allampolgari és kozdsségi, valamint az érzelmi kompetencidkat.

Vannak tovabba olyan készségek, amelyek sziikségesek a sikeres mentoraldsi partnerségekhez.
Philips-Jones (2003) modellje 14 készséget hataroz meg e célbol. Ezek koziil 5 mentoralt-
specifikus: a Mentorok megnyerése, a Gyorstanulds, a Kezdeményezdkészség, a Végigkovetés,
valamint a Kapcsolatkezelés. 5 pedig mentorspecifikus: a Képességek oktatasa/Fejlesztése,
Inspiralés, Javito visszajelzés, Kockazatkezelés és Nyitott ajtok. Végezetiil 4 olyan, amely mind a
mentorok, mind pedig a mentordltak szdmara egyardnt fontos: Aktiv hallgatas, Bizalom
kialakit4sa, Biztatas, valamint a Célok és a jelenlegi valosag meghatarozasa.

A Peer-Train projekt az aktiv id6sddés és az egész életen at tartd tanulds eldsegitésének
sziikségességével foglalkozik, mégpedig az 50 év felettiek szamara konnyen hozzaférhetd
kortarsmentoralas révén. Emellett a kortarsmentoralds arra is szolgalhat, hogy az emberek ihletet
merithessenek masoktol, akik hasonl6 élethelyzeteket élnek at, és jo tulélési stratégiat dolgoztak
ki, vagy akar szakmai tapasztalattal rendelkeznek egy adott t¢émaban. Ez a projekt egyarant szol a
szakembereknek és azoknak az 50 év felettieknek, akik érdeklddnek a kortars mentorra vagy
mentoraltta valas irant. Ennek érdekében a projekt 4 eredményt fog felmutatni, és ez a cikk az elsd
eredmény része: "Mi az, ami mikodik az 50 év feletticknek sz6l6 mentoralasi szolgéltatasok
teriiletén?".

N4

Ezen els6 eredmény elkészitése, valamint ennek a kovetkezd eredmény alapjaul torténd
felhasznalasa érdekében, a kovetkezoket tettiik:

e FElb6szor is szakirodalmi attekintést végeztiink, beleértve a partnerorszdgok aktiv
1ddsddéssel kapcsolatos nemzeti iranyelveit/stratégiai dokumentumait;

e Masrészt Osszegyljtottiik azokat a kedvezd/j6  gyakorlatokat, amelyeket a
partnerorszagokban alkalmaztak, majd ezeket késObb kritikusan atolvastuk az aktiv
1d6sodéshez kapcsolddo kompetencidk modelljének megfeleléen. (Antunes et al., 2015);

e Philips-Jones (2003) "Skills for Successful mentoring" (Sikeres mentoralashoz sziikséges
készségek) cimill tanulmanyan alapuld felmérés, amelybdl kideriil, hogy a szakértdk (pl.
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felndttképzok) és a potencialis hallgatok (vagyis az 50 év felettiek) mely készségeket
értékelik kiilonosen, és ezeket nemcsak altalanossagban, hanem partnerorszagonként is
Osszehasonlitja és szembeallitja egymassal.

Az Aktiv Id6sodéssel kapcesolatos Nemzeti Stratégiak attekintése

Az aktiv idésodéssel kapcsolatos eurdpai politika célja, hogy olyan tarsadalmi és fizikai
kornyezetet teremtsen, amely lehetdvé teszi az idOsek szamara az aktiv, egészséges és onallo
¢letvitelt. Annak érdekében, hogy ez lehetdvé valjon, orvosi és pénziigyi segitséghez vald
hozzéjutasra, a szegénység megeldzésére, az €let- és lakhatési feltételek biztositdsara, valamint a
technoldgidkhoz vald hozzaférésre van sziikség (Az Eurdpai Unid Tandcsa, 2012; Eurdpai
Bizottsag, 2012). Szdmos olyan elv van, amelyre az eldbbi célkitlizés sikere érdekében az Eurdpai
Uni6 ramutat - az els6 - az oktatashoz, képzéshez és az egész életen at tartd tanulashoz valo jog
megteremtése, hogy tovabbra is aktiv részesei lehessenek a tarsadalomnak, és tovabbra is jelen
maradhassanak a munkaerépiacon. Az Eurdpai Unid elvdrasa szerint az unids tagallamok
elsdsorban a kovetkezd teriiletekre forditsanak figyelmet és dolgozzanak ki szakpolitikakat
orszagaikban: gazdasagi tevékenység (nyugdijformdk, digitalis készségfejlesztés, biztonsagos
munkahely), tdrsadalmi részvétel (internethozzaférés és tarsadalmi szerepvallalas), egészség és
jolét (egészségiigyi szolgaltatasokhoz vald hozzaférés és egészségiigyi megeldzés), hosszl tava
gondozas (szolgaltatasok mindsége) és tamogatd kornyezetek (lakhatés, kozlekedés €s pénziigyi
fliggetlenség). Ezt az irdnyelvet kdvetve a partnerorszagok kidolgoztak sajat nemzeti stratégiaikat:
Bulgaria elkészitette Bulgaridban az Aktiv Idosddéssel kapcsolatos Nemzeti Stratégiat (2019 —
2030), Németorszag elkészitette az Oktatas Folytatasaval kapcsolatos Stratégiat az Aktiv Id6sodés
tertiletén, Magyarorszag elkészitette az Iddsiigyi Nemzeti Stratégiat, Lengyelorszag elkészitette a
Hosszutava Idéspolitika Feltételezései Lengyelorszagban 2014-2020-as évekre cimll anyagat,
Portugélia elkészitette az aktiv és egészséges 1ddsodéssel kapcsolatos, 2017-2025 kozotti
1d6szakra vonatkozo nemzeti stratégiajat, Szlovakia pedig az Aktiv Idésddéssel kapcsolatos 2021-
2030" kozotti évekre vonatkozd Nemzeti Programot. Mindazonéltal ezen iranyelvek/stratégiai
dokumentumok megléte nem feltétleniil jelenti azt, hogy az aktiv id6sddést valoban timogatjak az
orszagban.

Kedvez6/jo gyakorlatok

'A Nemzeti stratégiakkal kapcsolatos tovabbi részletekért Isd. ezen eredmény bdvitett valtozatat.
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Az aktiv id6sddés érdekében végzett kortars mentoralassal kapcsolatos tanfolyamok és képzés
megértése érdekében dsszesen 19 j6 gyakorlatot gylijtottek dssze. Valamennyi partner 3 vagy 4 jo
gyakorlattal jarult hozza.

Bulgéria gytijtotte a VAL.oR projektet, az EUPIN projektet és az Easy ways to transfer knowledge
(“Tudésatadas egyszerli mddjai”’) projektet. Németorszag az “Healthy and active ageing”
("Egészséges ¢s aktiv idéskor") projektet; a "Digitisation and Education for Older People”
("Digitalizaci6 €s oktatds az id6sek szdmara") Szolgaltatasi Pontot, valamint a KOSIS projektet
gylijtotte dssze. Magyarorszag az Idésbarat Onkormanyzat Dijjal, a Senior Centrummal és a M4tl
dolgozz magadért! - tal miikodott kdzre. Lengyelorszag a Nyugdijaskoriak Egyetemeit (TAU) és
a Cselekvd iddsek programot, az EuBiA projektet, valamint a MATURE projektet gytijtotte dssze.
Portugalia 4 jo gyakorlatot gyiijtott 6ssze: PEER — Merj bolcs lenni, ICTskills4all; FAITh; és a
Sol Poente. Szlovakia az alabbi jo gyakorlatokat gyiijtotte “Take your chance” (,,Ragadd meg az
esélyt”) projekt; az Oktatési program — iddsiigyi tandcsado, valamint a Learning of Seniors in the
Digital Society (Az idéskortak tanulasa a digitalis tarsadalomban) projektet. >

Az els6 1épés az volt, hogy meghatarozzuk, hogy az aktiv idésddéshez sziikséges alapvetd
kompetencidk koziil melyeket tamogatjak ezekben a gyakorlatokban. Ezek a kompetencidk a
kovetkez6k: Tanulas, Allampolgari és kozosségi, Egészségiigyi, Erzelmi, Pénziigyi/Gazdasagi és
Technoldgiai kompetencidk. (Antunes et al., 2015). Ismételten hangstilyozni szeretnénk, hogy
mivel a gyakorlatok nem atfogdak, az eredmények nem feltétleniil az dsszes orszagra jellemzdek.

Elsd ranézésre rogton megallapithatjuk, hogy valamilyen médon minden j6 gyakorlat eldsegitette
az aktiv 1dsodést, még ha nem is ez volt a 6 céljuk, a gyakorlatok szinte mindegyike (18)
kozvetve vagy kozvetleniil elésegitette az aktiv id6sodéshez sziikséges Allampolgari és kozosségi
kompetenciakat, valamint az Erzelmi kompetenciakat (17) és a Tanulast (15). Az 6sszegyiijtott jo
gyakorlatok kortilbeliil fele a Technologiai kompetencidkat timogatta (10). A Pénziigyi/gazdasagi
kompetencidk (4) ¢és az Egészséggel kapcsolatos kompetencidk (4) kevésbé gyakran voltak
megtalalhatok.

A partnerek altal Osszegylijtott gyakorlatokat vizsgalva hangstilyozzuk, hogy mindegyikiik az
aktiv iddskor alapkompetenciai koziil tobbet is timogatott. A gyakorlatok tovabba tiszteletben
tartjak a felndttképzési elveket, és a tapasztalatok megosztasatol kezdve a kreativ tevékenységekig
(pl. szinhaz) valtozatos megkdzelitéseket dolgoztak ki, és néhanyan koziilik mentoralési
megkozelitéseket is alkalmaztak, amint azt az alabbiakban bemutatjuk:

2 A kivalasztott gyakorlatok dsszefoglalasaihoz 1sd. el e dokumentum kib@vitett valtozatat.
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e VAL.0R - mentorprogram segitségével 6sztondzték a felndtteket, koztiik az iddsebbeket
is, hogy részt vegyenek a képzésben és a nemzetkdzi csereprogramokban. Ez a gyakorlat
tehat az aktiv iddskor alabbi kompetenciait segitette eld: a Tanulast, Polgari és kozosségi,
valamint Erzelmi kompetenciakat.

e Matdl dolgozz magadért! - a személyre szabott mentoralasi foglalkozasokat az 50 év
felettiek vallalkozo6i készségének elomozditasara hasznaltak fel. Ez a gyakorlat az aktiv
idéskor kovetkezd kompetencidit tamogatta: Tanulast, Polgari és kozosségi, Erzelmi,
Pénziigyi/gazdasagi és Technologiai kompetenciakat

e PEER - a peer-to-peer, azaz a tarsak kozotti tanuldst hasznalta online tanulasi platformjan,
¢s lehetdvé tette a kollaborativ tanulast, ezaltal eldsegitve a Tanulast, a Polgari ¢és
kozosségi, az Erzelmi valamint a Technolégiai kompetencidkat.

e ICTskills4all - generaciok kozotti és egyenrangl oktatdsi programokat hasznaltak az
iddsebb felndttek digitalis készségeinek fejlesztésére. A program eldsegitette a Tanulast, a
Polgari és kozosségi, az Erzelmi és a Technoldgiai kompetencidkat.

e FAITh - magas szinti digitalis készségekkel rendelkezé idésebb felndtteket képzett ki
annak érdekében, hogy kortars mentorokka valjanak, ezaltal el6segitve a Tanulasi, Polgari
és kozosségi, Erzelmi és Technologiai kompetenciakat.

e Sol Poente - az egészségnevelési programon belill az egyenrangi képzés és a
csoportdinamika modszertanat alkalmazza, ezaltal eldsegitve a Tanulasi, Polgari és
kozosségi, Erzelmi és Egészségligyi kompetencidkat az aktiv id6sddés érdekében.

e - "Take your chance"("Ragadd meg az esélyt") - tdmogatja a szervezeteket egy uj,
héatranyos helyzetli munkavallalo (pl. egy idésebb munkanélkiili) képzésében, egy mentori
képzés keretében. Tamogatta a Tanulast és a Polgari és kozosségi kompetencidkat az aktiv
1d8sodés érdekében.

Megallapithatjuk, hogy szamos kiilonb6z6 modszertan hasznélhat6 és 6tvozhetd az aktiv idésodési
kompetencidk elémozditasa érdekében. Bar a mintank nem teljes korii és igy nem reprezentativ,
mindazonaltal mégis kiemelhetjiik, hogy a mintankban 7 hivatkozas szerepel a mentoralési
gyakorlatokra, amelyek tobbnyire az aktiv idésddéssel kapcsolatos gyakorlatok O0sszegyljtésére
Osszpontositottak, hangsulyozzak a projekt hasznossagat és relevanciajat, valamint azt, hogy a
mentoralas egy csakugyan jo megkozelités az aktiv 1d6sodés eldsegitése érdekében, akar gy is, ha
egy hagyomanyosabb mentoralasi megkdzelitéssel végzi azt egy id0sebb mentor (Aresi és Weaver,
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2020), vagy amikor a mentor egy tapasztaltabb kortars. (Active Ageing Project, 2018, Baschiera,
¢s De Meyer, 2016).

Felmérés eredmények

Osszesen 246 ember vett részt a felmérésben, fele mentor, fele pedig 50 éves vagy afeletti. A
szakértok atlagéletkora 55 év korili volt (M = 54.73, SD = 9.95), az 50 éves vagy afelettiek
atlagéletkora pedig 63 év koril volt. (M =62.8, SD =9.25). A résztvevok atlagosan 17 év,
felndttekkel végzett munkatapasztalattal rendelkeztek (M=17.49; SD=10.24). Minden partner
csoportonként (vagyis a résztvevok és az 50 év felettiek korébol) 20-23 kérddivet gyljtott Ossze.
Ezeken kérddiveken a résztvevOknek a sikeres mentoralashoz kapcsolodo készségeket (Philips-
Jones, 2003) kellett értékelniiik egy 1-tdl (Egyaltalan nem) 5-ig (Teljes mértékben) terjedd Likert-
skalan. A mintdk mindegyike a rendelkezésiinkre allok koziil keriilt ki, igy tehat nem reprezentativ.

A résztvevoi kérdoiv eredményei

A mentorok és a mentoraltak készségeivel kapcsolatos valaszok tekintetében az 50 éves vagy annal
1d6ésebb személyekkel foglalkozo érdekelt felek kérddivébdl az alabbi eredményeket kaptuk.

Altaldnossagban elmondhaté, hogy minden eredmény elég jo mindsitést kapott, mivel a legtobb
kapott eredmény atlagosan 4, vagy afeletti, amely azt jelenti, hogy azt nagyon fontosnak, vagy teljes
mértékben sziikségesnek tekintették. A mentorokra jellemzd készségeket (vagyis a Javitd
visszajelzés adasat, a Képességek oktatasat/fejlesztését, az Inspiralast, a Kockazatkezelést és az
Nyitott ajtokat) illetden a résztvevok egybehangzoan teljes mértékben fontosnak tartottdk az 6sszes
készséget, 4,5-nél magasabb értéket adva. A mentoraltakra jellemzd készségek (azaz a Mentorok
megnyerése, a KezdeményezOkészség tanusitasa, a Gyorstanulds, a Végigkovetés ¢és a
Kapcsolatkezelés) koziil kettdt tekintettek nagyon fontosnak: a Mentorok megnyerését (M=4,37,
SD=0,84) és a Gyorstanulast (M=3,69, SD=1,04). Végiil, ami a mentorok és a mentoraltak 4 kozds
készségét illeti (azaz az Aktiv hallgatast, a Bizalomépitést, a Biztatast, valamint a Célok és a jelenlegi
realitdsok azonositasat), a kozos eredményekben minden egyes készséget nagyon fontosnak
tartottak, és atlagosan kozel 5-6s értéket értek el (M>4,5). Erdemes megjegyezni azonban, hogy csak
a mentoraltaknak nyujtott Biztatast értékelték nagyon fontosnak (M=4.36, SD=0.87).

A bolgar minta minden készséget teljes mértékben sziikségesnek tekintett a sikeres kortars
mentoralashoz. (M>4.5).

A német minta az 6t mentorspecifikus készséget teljes mértékben sziikségesnek értékelte (M>4.5) A
mentoraltspecifikus készségekhez kapcsolédoan 0tbdl négyet nagyon fontosnak értékeltek:
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Mentorok megnyerése (M=3.84, SD=1.26), Gyorstanuldas (M=4.05, SD=1.32), Végigkovetés
(M=4.32, SD=0.75), Kapcsolatkezelés (M=4.15, SD=0.81). Az 06tdédik mentoraltspecifikus
készséget, a Kezdeményezokészséget teljes mértékben sziikségesnek értékelték (M=4.8, SD=0.41).
Ami a kozos készségeket illeti, mindegyikiiket teljes mértékben sziikségesnek értékeltek(M>4.5) a
Biztatas kivételéével, amelyet nagyon fontosként értékeltek (M=4.44, SD= 0.91).

A magyar minta altalaban magasra értékelte a készségeket. A magyar résztvevok minden készséget
teljes mértékben sziikségesnek értékeltek (M>4.5), a mentoraltspecifikus Gyorstanulas kivételével,
amelyet csak valamelyest sziikségesnek értékeltek. (M=3.25, SD=0,91).

A lengyel minta altaldban véve minden készséget nagyon fontosnak értékelt 6t készség kivételével.
Négy készséget teljes mértékben sziikségesnek értékeltek (M>4.5), ez két mentorspecifikus készség
volt: a Javitd visszajelzésadas (M=4.74, SD=0.54) és az Inspiralds, valamint a Bizalomépités
(M=4.72, SD=0.50) és az Aktiv hallgatds (M=4.57, SD=0.72), hangsulyozva azok sikeres kortars-
mentoralasi programokhoz vald sziikségességét. Az utols6 készséget, a Gyorstanulds
mentoraltspecifikus készségét valamelyest fontosnak értékelték (M=3.43, SD=0.84).

Ami a portugdl mintat illeti, a készségeket ismételten altalanossagban teljes mértékben fontosnak
itélték a kortarsmentoralashoz (M>4.5). Ami a mentorspecifikus készségeket illeti, csak a Nyitott
ajtokat értékeltek nagyon fontosnak (M=4.05, SD=0,83). A mentoraltspecifikus készségeknél csak a
Gyorstanulast értékelték valamelyest fontosnak (M=3.1, SD=0.79), a Mentorok megnyerésének
(M=4, SD=0.73) ¢és a Kapcsolatkezelésnek (M=4.3, SD=0.8) a készségeit pedig nagyon fontosnak
értékelték. A masik két mentoraltspecifikus készséget (vagyis a KezdeményezOkészség tanusitasat
¢s a Végigkovetést) teljes mértékben sziikségesnek tekintették (M>4.5). Ami kozos készségeket
illeti, az Aktiv hallgatést, a Bizalomkialakitast €s a Biztatast teljes mértékben sziikségesnek itélték
(M>4.5). A Célok és a jelenlegi realitdsok azonositasat nagyon fontosnak tekintették. (M=4.46,
SD=0.64)

Végiil Szlovakia magasan értékelte a mentorspecifikus készségeket, mindegyiknek a maximumhoz
kozeli értekelést adott (M>4.5). Nem ez volt a helyzet a mentoraltspecifikus készségeknél,
amelyeknél egy kivételével valamennyit nagyon fontosnak értékelt. (3.5<M<4.5). Valojaban csak a
Mentorok megnyerését értékelték teljes mértékben sziikségesnek (M=4.5, SD=0.61). Ami a
megosztott készségeket illeti, csak a Biztatast értékelték teljes mértékben sziikségesnek (M=4,5),
SD=0,94), és a Biztatast it¢lték nagyon fontosnak (M=4.44, SD=0.94).

Az 50 év feletti kérdoiv eredményei

Az 50 éves vagy anndl idGsebb személyek kérddivre adott valaszai és a mentorspecifikus
készségek fontossaga tekintetében a kdvetkezd mintazatok rajzolodtak ki.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
tartalom jovahagyasat, amely kizarolag a szerzok allaspontjat tiikkr6zi, valamint
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Altalanossagban elmondhatd, hogy a valaszadok valamennyi készséget nagyra értékelték, szinte
mindegyikiik atlaga megkdzelitette az 5-0s értéket, ami azt jelenti, hogy a sikeres mentoralashoz
teljes mértékben sziikségesnek tartottdk Oket. Az egyetlen kivétel harom mentoraltspecifikus
készség ¢és egy kozos készség volt. Valoban, az 5 mentorspecifikus készség (azaz a Javito
visszajelzés adasa, a Képességek oktatasa/fejlesztése, az Inspiralas, a Kockéazatkezelés és a Nyitott
ajtok) mindegyike a skala maximumat kozelitette (M>4,5). Az 5 mentoraltspecifikus készségnél
azonban 2-t teljes mértékben sziikségesnek tekintettek (M>4.5) ezek a Kezdeményezdkészség
tantsitasa és a Végigkdvetés voltak. A tobbit nagyon fontosnak tekintették: Gyorstanulas
(M=3,79, SD=1,2), Kapcsolatkezelés (M=4,4, SD=0,89) és a Mentorok megnyerése (M=4.,4,
SD=0,8). Ami a kozos készségeket illeti, a Biztatds kivételével mindegyiket teljes mértékben
sziikségesnek, a Biztatast (M=4.43, SD=0.84) pedig nagyon fontosnak tartottak.

A bolgéar mintdban minden készséget (vagyis a mentorspecifikus, a mentoraltspecifikus és a kozos
készségeket) teljes mértékben sziikségesnek tartottak a sikeres kortarsmentoralashoz (M>4.5).

Ami a német mintat illeti, hasonlé6 mintazat figyelhetd6 meg minden készségnél, kivéve a két
mentoraltspecifikus készséget, amelyeket teljes mértékben sziikségesnek értékeltek (M>4.5). A
két kivétel a mentoraltspecifikus készségek koziil az Végigkovetés (M=4,4, SD=1,05) és a
Kapcsolatkezelés (M=4,42, SD=1,02) voltak.

Az 50 év felettiek korében végzett kérddives vizsgalat magyarorszagi mintdjanak eredményei azt
mutattak, hogy hét készséget minden résztvevd teljes mértékben sziikségesnek itélt a sikeres
mentoralashoz (M>4.5), ezek a kovetkezOk voltak: a Javitd visszajelzésadas és a Kockazatkezelés
mentorspecifikus készségei, a Kapcsolatkezelés mentoraltspecifikus készsége, valamint a
Bizalomépités és a Célok ¢és a jelenlegi realitdsok meghatarozasa k6zos készségei. Az Inspiralas
mentorspecifikus készségét (M= 4.26, SD=0.65) ¢s a Biztatas kozos készségét (M=4.3, SD=0.72)
egyarant nagyon fontosnak értékelték. Végezetiil a Gyorstanulds mentoraltspecifikus készségét
valamelyest fontosnak (M=2.7, SD=0.92) tartottak.

Lengyelorszag a Likert-skalan altaldban 4-hez kozelebbi pontszdmokat kapott. A kivételek,
amelyek pontszamai kozelebb voltak az 5-hoz (vagyis a teljes meértékben sziikségesnek
értékelthez), az Inspirdlas (M=4,78, SD=0,52), a Képességek oktatisa/fejlesztése (M=4,7,
SD=0,47) és a Javitd visszajelzés mentorspecifikus készségei (M=4,65, SD=0,57); valamint két
kozos készség, a Bizalomépités (M=4,7, SD=0,73) és az Aktiv hallgatas (M=4,63, SD=0,83)
voltak. Azt is meg kell jegyezni, hogy a célok és a jelenlegi valdosag azonositdsanak kozos
alapkészsége fontosabb volt a mentorok szamara (M=4,61, SD=0,5), mint a mentoraltak szamara
(M=4,3, SD=0,7).

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
tartalom jovahagyasat, amely kizarolag a szerzok allaspontjat tiikkr6zi, valamint
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Hasonloképpen, a legtobb készség atlaga a portugal mintdban kzelebb volt 4-hez (azaz a nagyon
fontoshoz). Kivételt képeztek: a Javitd visszajelzés (M=4,65, SD=0,59) ¢és a Képességek
oktatasa/fejlesztése (M=4,5, SD=0,61) mentorspecifikus készségei: a Végigkovetés (M=4,95,
SD=0,22) ¢s a Kezdeményezdkészség (M=4,7, SD=0,47) mentoraltspecifikus készségei, valamint
az Aktiv hallgatas (M=4,75, SD=0,49) és a C¢lok ¢s a jelenlegi realitasok meghatarozasanak
(M=4,63, SD=0,54) k6z0s készségei, amelyeket teljes mértékben sziikségesnek tekintettek.

Végiil, ami az 50 év felettiek szlovakiai mintajat illeti, megéllapitast nyert, hogy minden készséget
magasra értékeltek, a legtobbet teljes mértékben sziikségesnek értékelték (M>4.5) A harom
mentoraltspecifikus készséget nagyon fontosként értékelték: a Gyorstanulast (M=4.25, SD=0.9), a
Mentorok megnyerését (M=4.43, SD=0.81) és a Kapcsolatkezelést (M=4.44, SD=0.79).

Megallapithatjuk tehat, hogy altalanosan értékelve minden készséget minden mintaban nagyon
fontosnak vagy teljes mértékben sziikségesnek értékeltek egy sikeres kortarsmentoraldsi
programhoz.

Az érdekelt felek eredményeinek és az 50 év felettiek eredményeinek dsszehasonlitisa

Altaldnossagban véve nincs kiilonbség a készségek értékelésében az érdekeltek és az 50 éves vagy
1d6ésebb személyek kozott, a Biztatas kozos készségének kivételével, amelyet a résztvevok teljes
mértékben sziikségesnek (M=4.55, SD=0.74), az 50 év felettiek pedig nagyon fontosnak (M=4.43,
SD=0.84)* értékeltek.

Zarogondolatok

Minden orszag rendelkezik olyan, az aktiv id6skorral kapcsolatos nemzeti stratégiakkal, amelyek
az eurdpai iranyelvet kovetik, ez azonban nem feltétleniil jelenti azt, hogy az aktiv iddskort
tamogatjak, mivel a politikai és stratégiai dokumentumokat a valdsagban nem feltétlentil
alkalmazzak.

Azzal folytattuk, hogy a kedvezd/j6 gyakorlatokat is Osszegyljtottik, és az Antunes és
munkatarsai (2015) altal kidolgozott, kiprobalt és letesztelt aktiv iddsddéssel kapcsolatos
kompetenciamodell alapjan vizsgéltuk azokat. Minden gyakorlat az aktiv id6sodés egynél tobb
kompetenciajat segitette. Valamennyi gyakorlat az aktiv id6sddés tobb kompetencidjat timogatta.
Ezen tGlmenden 7 gyakorlatunk alkalmazott mentori megkozelitést az aktiv 1ddsodés

3 A résztvevok és az 50 év felettiek partnerorszagonkénti 6sszehasonlitasaival kapcsolatos bdvebb informaciokért
kérem olvassa el ezen eredmény kibdvitett valtozatat.
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eldmozditdsara, ami ravilagit ennek hasznossdgara. (Active Ageing Project, 2018; Aresi &
Weaver, 2020; Baschiera & De Meyer, 2016).

Emellett a partnerség kérddiveket gylijtott az érdekelt felek (pl. felndttoktatok) és az 50 éves vagy
annal idésebb személyek szamdra, amelyekben a Philips-Jones (2003) szerinti, a sikeres
mentoralashoz sziikséges alapvetd készségeket kellett értékelniiik. A kérddivek alatamasztottak,
hogy ezek a készségek nagyon fontosnak tekintenddk a kortarsmentoraldsban, mivel valamennyi
készség Osszességében 4-es vagy 5-0s pontszdmot kapott, ami azt jelenti, hogy teljes mértékben,
vagy nagyon sziikségesek a sikeres kortarsmentoralashoz.

Ez nemcsak a Kortarsképzés jelentdségét emeli ki, hanem a projekt is tanulhat a gyakorlatokbol,
¢s lathatja, hogyan tdmogattak ezeket a készségeket, és hogyan adaptalhatjak és alkalmazhatjak a
hasonld moddszereket. Ezenkiviil a projekt képzési moduljainak kidolgozasa soran el6 kell
segitenie a fent emlitett készségek és kompetenciak elomozditasat, amelyeket mar elméletileg is
kulcsfontossagiinak hataroztak meg, és amelyeket eredményeink is megerdsitettek.
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